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1. Аннотация к дисциплине
Рабочая  программа  дисциплины «Психологическое  консультирование  в  образовании» 

составлена в соответствии с требованиями:
-  Федерального  государственного  образовательного  стандарта  высшего  образования  - 

магистратура  по  направлению  подготовки  37.04.01  Психология,  утвержденным  приказом 
Минобрнауки России от 29.07.2020 г. № 841 (зарегистрирован в Минюсте РФ от 21.08.2020 г. 
№ 59373)  (далее  -  ФГОС  ВО,  Федеральный  государственный  образовательный  стандарт 
высшего образования);

-  приказом  Минобрнауки  России  от  06.04.2021  №  245  «Об  утверждении  Порядка 
организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам 
высшего  образования  –  программам  бакалавриата,  программам  специалитета,  программам 
магистратуры»;

-  учебным  планом  (очной  формы  обучения),  составленным  на  основе  Федерального 
государственного  образовательного  стандарта  высшего  образования  по  направлению 
подготовки 37.04.01 Психология, направленность (профиль) Консультативная психология 

Место  дисциплины  в  структуре  основной  профессиональной  образовательной 
программы

Настоящая дисциплина включена в часть, формируемую участниками образовательных 
отношений,  Блока  1,  элективные  дисциплины  (модули)  учебных  планов  по  направлению 
подготовки 37.04.01 Психология, уровень магистратура. 

Дисциплина  изучается  на  1  курсе  во  2-м  семестре  для  обучающихся  очной  формы 
обучения. Форма контроля для очной формы обучения – зачет.

Цель обучения по дисциплине:
освоение подходов к оказанию психологической помощи, овладение методами ведения 

беседы  и  базовыми  техниками  консультирования  для  сохранения  психического  и 
психологического здоровья всех участников образовательного процесса.

Задачи изучения дисциплины:
-осуществлять психологическую помощь всем участникам образовательного процесса: 

обучающимся, родителям, учителям и другим лицам;
-учитывать  возрастные  и  индивидуальные  особенности  психического  развития 

обучающихся;
-своевременно выявлять детей с разными отклонениями и нарушениями психического 

развития;
-проводить индивидуальную и групповую коррекционную работу;
-составлять рекомендации в области психолого-педагогической коррекции сложностей в 

образовательной сфере для педагогов, родителей; 
-развивать личные и профессиональные качества психолога-консультанта. 
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:
ПК-2  -  способен  формировать  и  реализовывать  планы  развивающей  работы  с 

обучающимися с  учетом их индивидуально-психологических особенностей,  консультировать 
обучающихся по проблемам самопознания, профессионального самоопределения, личностным 
проблемам, вопросам взаимоотношений в коллективе

ПК-4  -  способен  разрабатывать  и  реализовывать  комплексные  программы 
предоставления  психологических  услуг  по  индивидуальному,  семейному  и  групповому 
психологическому консультированию в соответствии с потребностями и целями клиентов

2.  Перечень планируемых результатов обучения,  соотнесенных с  планируемыми 
результатами освоения основной профессиональной образовательной программы

Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  компетенций, 
предусмотренных  ФГОС  ВО  по  направлению  подготовки  37.04.01  Психология  (уровень 
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магистратуры) и на основе профессиональных стандартов:
-03.008 - «Психолог в социальной сфере» утвержденный приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 14.09.2023 № 716н.
-01.002  -  Профессиональный  стандарт  «Педагог-психолог  (психолог  в  сфере 

образования)» утвержденный приказом Министерства труда и социальной защиты Российской 
Федерации  от  24  июля  2015  г.  №  514н,  соотнесённых  с  федеральным  государственным 
образовательным стандартом по указанному направлению подготовки.

Код компетенции Результаты  освоения 
ООП  (содержание 
компетенций)

Индикаторы  достижения 
компетенций

Формы 
образовательной 
деятельности, 
способствующие 
формированию  и 
развитию 
компетенции

ПК-2 способен  формировать 
и  реализовывать планы 
развивающей работы с 
обучающимися  с 
учетом  их 
индивидуально-
психологических 
особенностей, 
консультировать 
обучающихся  по 
проблемам 
самопознания, 
профессионального 
самоопределения, 
личностным 
проблемам,  вопросам 
взаимоотношений  в 
коллективе

ПК-  2.1  использует 
методологию  психолого-
педагогической  науки, 
основы  возрастной  и 
педагогической  психологии, 
методы,  применяемые  в 
педагогике и психологии

Контактная работа:
Лекции,
практические 
занятия,
Самостоятельная 
работа

ПК-  2.2  использует 
качественные  и 
количественные  методы  при 
проведении 
психологического 
обследования обучающихся и 
психологического 
консультирования

ПК-  2.3  использует способы 
оценки  эффективности  и 
совершенствования 
консультативной 
деятельности,  этические 
нормы  при  организации  и 
проведения  консультативной 
работы   соответствии  с 
потребностями  и  целями 
клиентов
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ПК-4 способен 
разрабатывать  и 
реализовывать 
комплексные 
программы 
предоставления 
психологических  услуг 
по  индивидуальному, 
семейному  и 
групповому 
психологическому 
консультированию  в 
соответствии  с 
потребностями  и 
целями клиентов

ПК  -  4.1  применяет 
методологию  и  методику 
проведения  комплексных 
программ  предоставления 
психологических  услуг  по 
индивидуальному, 
семейному  и  групповому 
психологическому 
консультированию  в 
соответствии  с 
потребностями  и  целями 
клиентов

Контактная работа:
Лекции,
практические 
занятия,
Самостоятельная 
работа

ПК  -  4.2  осуществляет 
научно-обоснованный подбор 
методического 
инструментария  для 
разработки  и  реализации 
комплексных  программ 
предоставления 
психологических  услуг  по 
индивидуальному, 
семейному  и  групповому 
психологическому 
консультированию  в 
соответствии  с 
потребностями  и  целями 
клиентов

ПК – 4.3  использует навыки 
разработки  и  реализации 
комплексных  программы 
предоставления 
психологических  услуг  по 
индивидуальному, 
семейному  и  групповому 
психологическому 
консультированию  в 
соответствии  с 
потребностями  и  целями 
клиентов

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических 
часов,  выделенных  на  контактную  работу  обучающихся  с  преподавателем  (по  видам 
занятий) и на самостоятельную работу обучающихся

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных единицы.
3.1 Объём дисциплины по видам учебных занятий (в часах)

Объём дисциплины очная форма обучения



6

Общая трудоемкость дисциплины 72

Контактная работа  обучающихся  с 
преподавателем (всего)

40

Аудиторная работа (всего): 40

в том числе:

Лекции 16

семинары, практические занятия 24

лабораторные работы

Внеаудиторная работа (всего):

в том числе:

Самостоятельная  работа  обучающихся 
(всего)

32

Вид  промежуточной  аттестации 
обучающегося 

зачет

4. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 
отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий

4.1 Разделы дисциплины и трудоемкость по видам учебных занятий
(в академических часах)

для очной формы обучения

№п/
п

Разделы  и  темы 
дисциплины

Семест
р

Виды  учебной  работы,  включая 
самостоятельную  работу  студентов  и 
трудоемкость (в часах)

Вид 
оценочного 
средства 
текущего 
контроля 
успеваемости, 
промежуточно
й аттестации 

Всег
о

лекци
и

Практически
е занятия 

Самостоятельна
я работа

1 Тема  1. 
Методологическ
ие  подходы  и 
базовые  модели 
психологической 
помощи

2 13 4 4 5 Опрос

2 Тема  2.  Виды  и 
формы 
психологическог
о 
консультировани
я в образовании

2 14 4 4 6 Коллоквиум

3 Тема 3.  Методы 
и  техники 
психологическог
о 
консультировани
я в образовании

2 16 4 6 6 Коллоквиум

4 Тема  4. 2 11 2 4 5 Коллоквиум
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Этические нормы 
консультанта  и 
клиента

5 Тема  5. 
Психологическое 
консультировани
е по проблемам в 
детско-
родительских 
отношениях

2 18 2 6 10 Опрос

Текущий 
контроль 
(контрольный 
срез)

Тестирование

ИТОГО 72 16 24 32 Зачет 

4.2 Содержание дисциплины, структурированное по разделам

РАЗДЕЛ 1. 

Тема 1. Методологические подходы и базовые модели психологической помощи
Содержание лекционных занятий:
Основные подходы по Р. Кочюнасу: психоаналитический, адлерианский, поведенческий, 

рационально-эмоциональный,  клиентцентрированный.  Модели  психологической  помощи: 
педагогическая, диагностическая, социальная, медицинская, психологическая. Психологическое 
консультирование  в  образовании  развивается  в  трех  сферах  одновременно:  1)как  научное 
направление, 2) как путь внедрения психологической науки в педагогическую практику, 3) как 
область практической деятельности психолога в образовании.

Содержание практических занятий:
- Охарактеризовать подходы по Р. Кочюнасу: основные теоретические принципы, цели.
- Охарактеризовать модели психологической помощи по целям, задачам, по характеру 

оказываемой помощи.

Тема 2. Виды и формы психологического консультирования в образовании
Содержание лекционных занятий:
Психотерапия  и  психологическое  консультирование:  характеристика  понятий,  цели, 

задачи.  Принципы  психотерапии  и  психологического  консультирования.  Дифференциация 
содержания основных видов психологической помощи (Ю.Е. Алешина). Консультирование в 
образовании с тремя категориями участников: обучающихся, педагогов, родителей.

Индивидуальная и групповая формы психологического консультирования.

Содержание практических занятий:
Охарактеризовать виды психотерапии и психологического консультирования:
1. Индивидуальное консультирование.
2. Супружеское консультирование.
3. Семейное консультирование. 
4. Профконсультирование. 
5. Оргконсультирование.

Тема 3. Методы и техники психологического консультирования в образовании
Содержание лекционных занятий:
Методы  работы  психолога  в  ходе  консультирования:  метод  психодиагностического 

тестирования,  метод  динамического  наблюдения,  метод  эмоционального  заражения,  метод 
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внушения, метод убеждения, метод психологического информирования, метод художественных 
аналогий, тренинг, метод психотерапевтических воздействий.

Беседа  как  основной метод  психологического  консультирования.  Технология  ведения 
консультативной беседы.

Содержание практических занятий:
- Охарактеризовать методы психологического консультирования.
- Охарактеризовать этапы консультативной беседы.

Тема 4. Этические нормы консультанта и клиента
Содержание лекционных занятий:
Этические  нормы  консультанта  и  клиента.  Профессиональные  умения  и  навыки. 

Типичные ошибки психолога-консультанта. 
Содержание практических занятий:
Перечислите  условия  эффективной  работы  психолога-консультанта  (границы, 

ответственность,  профессиональные  отношения,  юридическое  обоснование  работы, 
супервизия).

Тема 5. Психологическое консультирование по проблемам в детско-родительских 
отношениях

Содержание лекционных занятий:
Психологическое консультирование по проблемам дошкольников. 
Психологическое консультирование школьников и их родителей. 
Психологическое консультирование по проблемам одаренных детей.
Психологическое консультирование родителей, имеющих детей-инвалидов.
Психологическое  консультирование  в  работе  с  детьми  «группы  риска»  и  с  детьми, 

пострадавшими от насилия. Психология зависимости и со-зависимости.

Содержание практических занятий:
Диагностика детско-родительских отношений:
- Методики исследования межличностных отношений в системе «родитель – ребенок» 

глазами родителя. 
•  тест  «Родительско-детские  отношения»  (англ.  parental  attitude  research  instrument – 

PARI) (американские психологи Е. С. Шефер, Р. К. Белл; адаптирован Т. В. Нещерет); 
•  тест-опросник  анализа  семейного  воспитания  (АСВ)  и профилактики  нарушений 

воспитания (Э. Г. Эйдемиллер, В. В. Юстицкис); 
• тест-опросник родительского отношения (ОРО) (А. Я. Варга, В. В. Столин); 
•  опросник  для  исследования  эмоциональной  стороны  детско-  родительского 

взаимодействия (Е. И. Захарова). 
-  Методики исследования межличностных отношений в системе «родитель – ребенок» 

глазами ребенка. 
• графический тест «Рисунок семьи»; 
• проективная методика Р. Жиля; 
•  методика  «Диагностика  эмоциональных  отношений  в семье»  (А. Г. Лидерс, 

И. В. Анисимова).

5.  Перечень  учебно-методического  обеспечения  для  самостоятельной  работы 
обучающихся по дисциплине 

Самостоятельная работа обеспечивает подготовку обучающегося к аудиторным занятиям 
и  контрольным  мероприятиям  по  изучаемой  дисциплине.  Результаты  этой  подготовки 
проявляются  в  активности  обучающегося  на  занятиях  и  в  качестве  выполненных  тестовых 
заданий, репродуктивных заданий, практических заданий и других форм текущего контроля.
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Самостоятельная  работа  по  дисциплине  «Психологическое  консультирование  в 
образовании» включает следующие виды деятельности:

- работа с теоретическим материалом, предусматривающая проработку конспекта 
лекций и учебной литературы;

- поиск  (подбор)  и  обзор  литературы,  электронных  источников  информации  по 
индивидуально заданной проблеме курса;

- выполнение домашнего задания к занятию;
- изучение  материала,  вынесенного  на  самостоятельную  проработку  (отдельные 

темы, параграфы);
- подготовка к практическим занятиям;
- подготовка к зачету.
Методика  самостоятельной  работы  предварительно  разъясняется  преподавателем  и  в 

последующем может уточняться с учетом индивидуальных особенностей обучающихся. Время 
и место самостоятельной работы выбираются обучающимися по своему усмотрению с учетом 
рекомендаций преподавателя.

 Самостоятельную  работу  над  дисциплиной  следует  начинать  с  изучения  рабочей 
программы  дисциплины  «Психологическое  консультирование  в  образовании»,  которая 
содержит  основные  требования  к  знаниям,  умениям  и  навыкам  обучаемых.  Обязательно 
следует вспомнить рекомендации преподавателя, данные в ходе установочных занятий. Затем – 
приступать к изучению отдельных разделов и тем в порядке, предусмотренном программой.

Получив представление об основном содержании раздела,  темы,  необходимо изучить 
материал с помощью учебников, указанных в разделе 7 указанной программы. Целесообразно 
составить  краткий  конспект  или  схему,  отображающую  смысл  и  связи  основных  понятий 
данного  раздела  и  включенных  в  него  тем.  Затем,  как  показывает  опыт,  полезно  изучить 
выдержки  из  первоисточников.  При  желании  можно  составить  их  краткий  конспект. 
Обязательно  следует  записывать  возникшие  вопросы,  на  которые  не  удалось  ответить 
самостоятельно.

Обучающимся необходимо в ходе самостоятельной работы опираться на перечень тем, 
определяющих содержание практических занятий (см. п. 4.2 данной рабочей программы) по 
каждой теме дисциплины.
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6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине «Психологическое консультирование в образовании»
6.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания
№ 
п/п

Наименовани
е  оценочного 
средства

Краткая 
характеристика 
оценочного средства

Шкала и критерии оценки, 
балл

Критерии 
оценивания 
компетенции

Наименование 
темы

Вопросы, 
вынесенные  на 
самостоятельное 
изучение

Формы 
самостоятельно
й работы

Учебно-
методическое 
обеспечение

Форма 
контроля

Тема1.   
Методологические 
подходы  и  базовые 
модели 
психологической 
помощи

Гуманистическая 
психотерапия

Работа  в 
библиотеке, 
включая  ЭБС. 
Подготовка 
доклада- 
презентации.

Литература  к 
теме,  работа  с 
интернет-
источниками

Опрос, доклад

Тема  2.   Виды  и 
формы 
психологического 
консультирования  в 
образовании

Виды  системной 
психотерапии

Работа  в 
библиотеке, 
включая  ЭБС. 
Подготовка 
доклада- 
презентации

Литература  к 
теме,  работа  с 
интернет-
источниками

Опрос, доклад

Тема 3.   Методы  и 
техники 
психологического 
консультирования  в 
образовании

Пентаграмма 
Гингера

Работа  в 
библиотеке, 
включая  ЭБС. 
Подготовка 
доклада- 
презентации.

Литература  к 
теме,  работа  с 
интернет-
источниками

Коллоквиум, 
доклад

Тема 4.   Этические 
нормы  консультанта 
и клиента

Влюбленность  в 
клиента

Работа  в 
библиотеке, 
включая  ЭБС. 
Подготовка 
доклада- 
презентации.

Литература  к 
теме,  работа  с 
интернет-
источниками

Коллоквиум, 
доклад

Тема 5.   
Психологическое 
консультирование по 
проблемам в детско-
родительских 
отношениях

Опросник  для 
подростков 
«Родителей 
оценивают  дети» 
(РОД)  (И.  А. 
Фурманов,  А.  А. 
Аладьин)

Работа  в 
библиотеке, 
включая  ЭБС. 
Подготовка 
доклада- 
презентации.

Литература  к 
теме,  работа  с 
интернет-
источниками

Коллоквиум, 
доклад
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1. Опрос Сбор  первичной 
информации  по 
выяснению  уровня 
усвоения  пройденного 
материала

«Зачтено»  -  если 
обучающийся демонстрирует 
знание материала по разделу, 
основанные на  знакомстве с 
обязательной  литературой  и 
современными 
публикациями;  дает 
логичные, 
аргументированные  ответы 
на  поставленные  вопросы. 
Также  оценка  «зачтено» 
ставится, если обучающимся 
допущены  незначительные 
неточности  в  ответах, 
которые он исправляет путем 
наводящих  вопросов  со 
стороны преподавателя.
«Не  зачтено»  -  имеются 
существенные  пробелы  в 
знании основного материала 
по  разделу,  а  также 
допущены  принципиальные 
ошибки  при  изложении 
материала.

ПК-2, ПК-4

2 Доклад-
презентация

Публичное  выступление 
по  представлению 
полученных  результатов 
в  программе  Microsoft 
PowerPoint

«5»  –  доклад  выполнен  в 
соответствии  с  заявленной 
темой,  презентация  легко 
читаема  и  ясна  для 
понимания,  грамотное 
использование 
терминологии,  свободное 
изложение  рассматриваемых 
проблем,  докладчик 
правильно  ответил  на  все 
вопросы в ходе дискуссии;
«4»  –  некорректное 
оформление  презентации, 
грамотное  использование 
терминологии,  в  основном 
свободное  изложение 
рассматриваемых  проблем, 
докладчик  частично 
правильно  ответил  на  все 
вопросы в ходе дискуссии;
«3»  –  отсутствие 
презентации,  докладчик 
испытывал  затруднения  при 
выступлении  и  ответе  на 
вопросы в ходе дискуссии;
«2» -  докладчик не  раскрыл 
тему

ПК-2, ПК-4

3 Коллоквиум Беседа  преподавателя  с 
учащимися  на 
определенную  тему  из 
учебной программы

«Зачтено»  -  если 
обучающийся демонстрирует 
знание материала по разделу, 
основанные на  знакомстве с 
обязательной  литературой  и 
современными 

ПК-2, ПК-4
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публикациями;  дает 
логичные, 
аргументированные  ответы 
на  поставленные  вопросы. 
Также  оценка  «зачтено» 
ставится, если обучающимся 
допущены  незначительные 
неточности  в  ответах, 
которые он исправляет путем 
наводящих  вопросов  со 
стороны преподавателя.
«Незачтено»  -  имеются 
существенные  пробелы  в 
знании основного материала 
по  разделу,  а  также 
допущены  принципиальные 
ошибки  при  изложении 
материала.

4 Тестирование Тестирование  можно 
проводить в форме: 
компьютерного 
тестирования,  т.е. 
компьютер  произвольно 
выбирает  вопросы  из 
базы  данных  по  степени 
сложности;
письменных  ответов,  т.е. 
преподаватель  задает 
вопрос  и  дает  несколько 
вариантов  ответа,  а 
студент  на  отдельном 
листе  записывает  номера 
вопросов  и  номера 
соответствующих ответов

«отлично»  -  процент 
правильных  ответов  90-
100%;
 «хорошо»  -  процент 
правильных ответов 78-88%;
«удовлетворительно»  - 
процент правильных ответов 
65-77%;
«неудовлетворительно»  - 
процент правильных ответов 
менее 65%.

ПК-2, ПК-4

6.2.  Методические  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний, 
умений,  навыков и (или)  опыта деятельности,  характеризующих этапы формирования 
компетенций  в  процессе  освоения  основной  профессиональной  образовательной 
программы

№ Форма 
контроля/ 
коды 
оцениваемых 
компетенций/
индикаторов

Процедура оценивания Шкала и критерии оценки, балл

1. Зачет 
ПК- 2; ПК-4

зачет  представляет  собой  выполнение 
обучающимся  заданий,  включающего  в 
себя:

Задание  №1 –  теоретический вопрос  на 
знание  базовых  понятий  предметной 
области  дисциплины,  а  также 
позволяющий оценить степень владения 
обучающимся  принципами  предметной 
области  дисциплины,  понимание  их 
особенностей  и  взаимосвязи  между 

Выполнение  обучающимся 
заданий  оценивается  по 
следующей балльной шкале: 
Задание 1: 1-2 баллов
Задание 2: 1-2 баллов
Задание 3: 1-2 баллов 
Задание 4: 1-2 баллов 
Задание 5: 3-4 баллов 
Задание 6: 1-5 баллов 
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ними;

Задание  №2  –  задание  на  анализ 
ситуации  из  предметной  области 
дисциплины  и  выявление  способности 
обучающегося  выбирать  и  применять 
соответствующие  принципы  и  методы 
решения практических проблем, близких 
к профессиональной деятельности;

Задание  №3  –  задание  на  проверку 
умений  и  навыков,  полученных  в 
результате освоения дисциплины;

Задание № 4 – активное участие в опросе 
(индивидуальном  или  фронтальном), 
демонстрация полной самостоятельности 
суждений  по  отдельным  проблемам, 
аргументация  авторской  позиции  в 
полной  мере,  раскрытие  связи 
теоретических положений с практикой и 
будущей  профессиональной 
деятельностью.

Задание  №  5  –  подготовка  доклада 
(презентации) по предложенным темам.

Задание № 6 – выполнение теста.

«Зачтено»

От 9 до 17 баллов

«Незачтено»

До 8 баллов

6.3.  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для 
процедуры  оценивания  знаний,  умений,  навыков  и  (или)  опыта  деятельности, 
характеризующих  этапы  формирования  компетенций  в  процессе  освоения  основной 
профессиональной образовательной программы

6.3.1. Типовые задания для проведения текущего контроля обучающихся

6.3.1.1. 
Тема 1. Методологические подходы и базовые модели психологической помощи
Вопросы для обсуждения:
1. Как соотносятся практическая психология и психологическое консультирование? 
2. В чем принципиальная разница между практической психологией и психологической 

практикой? 
3. Почему, по мнению Л. С. Выготского, философия практики является краеугольным 

камнем, на котором будет построена новая психология? 
4.  В  какой  научной  парадигме  и  каким  образом  происходит  объединение  позиций 

психолога-практика и психолога-исследователя?

Задание 1. Найти  в  литературных  первоисточниках  три-пять  определений 
консультирования: выделить общее и отличное. 

Задание 2. Охарактеризовать по отрывку сессии форму психопрактики с использованием 
пяти  критериев,  выделенных  Г.  М.  Кучинским  (отрывки  взяты  из  книги  Гусаковой  М.  П. 
Психологическое консультирование).  Г.  М. Кучинский вводит пять критериев, позволяющих 
классифицировать формы психопрактик в зависимости от характера общения: 

а)  имеет  ли  психолог  цель  вызвать  изменения  психики  у  тех  лиц,  с  которыми 
взаимодействует; 

б) психологическая практика является нейтральной по отношению к личности психолога 
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или психологическая практика изменяет личность психолога? Этот критерий позволяет учесть 
интенсивность  взаимодействия  в  процессе  общения,  включенность  личности  психолога, 
наличие изменений личности психолога наряду с изменениями личности клиента; 

в) психологическая практика нацелена на изменение психики другого индивида при его 
согласии и в сотрудничестве с психологом или изменения достигаются помимо сознательного 
согласия  клиента  как  равного?  Этот  критерий  является  принципиальным  для  оценки 
манипулятивного характера психопрактики; 

г)  психологическая  практика  предполагает  изменения  психики  участников 
взаимодействия на доличностном уровне (психические процессы или состояния) или на уровне 
личности? Этот критерий позволяет оценить глубину и масштаб предполагаемых изменений 
индивида; 

д) направлена ли активность психолога в процессе на другого индивида или на самого 
себя? 

ОТРЫВОК № 1 − Лоренц, мне приятно, что вы так тепло ко мне относитесь, но нужно 
вскрыть еще один пласт вашего страха. − Хм-м. Я не знаю, что вы имеете в виду. – Его голос 
был не таким твердым. Он больше не казался деловым администратором. − Смятение – это 
простой способ быстрого ухода, Лоренц. Это ваш постоянный способ избегать столкновения с 
зависимостью от того, как вы выглядите в глазах других. – Нужно помочь ему остаться с самим 
собой сейчас, но я все же чувствовал его намерение сбежать. − Да. Хм-м. Вероятно, я понимаю, 
что вы имеете в виду. – Его голос стал грудным и звучал неуверенно. Мы оба некоторое время 
молчали.  − Я чувствую себя хорошо, когда я в  центре событий, организую дела,  выдвигаю 
идеи... Именно так я чувствовал себя минуту назад, разговаривая с вами... Но затем наступают 
другие моменты... Как прошлым вечером...

ОТРЫВОК № 2 − Как вы думаете, что вам следовало бы сказать в ситуации, о которой 
мы только что говорили, что было бы приятно услышать вашему партнеру? − Я не знаю. − А 
что в таком случае вам самой было бы приятно услышать в ответ? − Ну, что-нибудь типа: «Как 
мне было хорошо, большое спасибо». − Вам было бы этого достаточно? − Ну, пожалуй, можно 
было бы добавить, что мне было бы приятно, если бы меня пригласили еще раз. •  Ну, и как бы 
вы это сказали? ... 

ОТРЫВОК № 3 − Пожалуйста,  играйте с  ребенком ежедневно в течение 20 минут в 
условленное время. Говорите с ним и хвалите его, если он играет, т. е. производит манипуляции 
с игрушками и смотрит на них (при этом он не должен колотить ими или разбрасывать их). 
Если  ребенок  что-нибудь  скажет,  совсем  коротко  отреагируйте  на  это,  но  только  если  его 
высказывание относится к игре. 

ОТРЫВОК № 4 – Хорошо, – продолжил я, – это смело с вашей стороны. Ладно, давайте 
начнем с вас (обращаясь к жене). Я думаю, что ваши родители не правы, что обращаются с 
вами как с 23-летней, потому что вы на самом деле действуете скорее как трехлетний ребенок. 
Фактически,  пуповина еще не перерезана,  так  что в каком-то смысле вы все еще в утробе. 
(Обращаясь  к  мужу)  Что  касается  вас,  ваша склонность  становиться  мрачным,  вместо  того 
чтобы  решать  проблемы  как  мужчина  и  обсуждать  их  рационально,  явно  помещает  вас  в 
песочницу детского сада.

Задание 3. Напишите план действий для консультанта, ведущего встречу с клиентом и 
желающего  реализовать  семь  принципов  в  своей  работе.  Семь  основных  принципов 
консультирования: 

1) доброжелательное и безоценочное отношение к клиенту; 
2) безоценочное принятие; 
3) ориентация на нормы и ценности клиента; 
4) осторожное отношение к советам; 
5) включенность клиента в процесс консультирования; 
6) позиция психолога: равноправие «клиент – консультант»; 
7) разделение ответственности за результат.
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Тема 2. Виды и формы психологического консультирования в образовании
Вопросы для обсуждения:
1. Для чего необходимы основные принципы консультирования? 
2.  В  чем  заключаются  преимущества  и  недостатки  индивидуального  и  группового 

консультирования? 
3.  Каковы  цели  консультирования  в  каждой  из  теоретических  парадигм 

консультирования?
Задание 1.  Составьте список жизненных затруднений, конфликтов, вопросов, которые 

могут быть решены в рамках индивидуального и группового консультирования.
Задание 2. Анализируя описание случая, определите возможные цели консультирования: 

адаптация,  личностный рост,  становление личности и их целесообразность.  Аргументируйте 
свои выводы (отрывки взяты из книги Гусаковой М. П. Психологическое консультирование). 

ОТРЫВОК № 1 «Молодой человек, придя на прием к психоаналитику, сообщил, что с 
тех пор, как два года назад окончил колледж, он чувствует себя несчастным. Работает он в 
фирме отца,  но работа не доставляет ему никакого удовольствия.  У него постоянно плохое 
настроение,  он  часто  ссорится  с  отцом,  ему  очень  трудно  принимать  даже  самые 
незначительные решения. По его словам, все это началось за несколько месяцев до окончания 
колледжа.  Он  очень  увлекался  физикой,  причем  его  преподаватель  считал,  что  у  него 
замечательные способности к теоретической физике, и юноша хотел поступить в аспирантуру и 
стать ученым. Его отец, преуспевающий бизнесмен, владелец крупной фабрики, настаивал на 
том, чтобы сын занялся бизнесом, снял бремя с его плеч и в конце концов стал его преемником. 
Отец  аргументировал  это  тем,  что  у  него  нет  других  детей,  что  он  создал  фирму  своими 
собственными  руками,  что  врач  рекомендует  ему  меньше  работать  и  что  сын  был  бы 
неблагодарным,  если  бы  при  таких  обстоятельствах  отказался  выполнить  волю  отца. 
Результатом  отцовских  просьб,  увещеваний  и  напоминаний  о  чувстве  долга  было  согласие 
сына. Он начал работать в фирме. После этого начались описанные осложнения». 

ОТРЫВОК  №  2  «Пациентка:  Не  знаю,  зачем  я  сюда  хожу.  Я  только  и  делаю,  что 
повторяю одно и то же. Это ни к чему не приводит. Терапевт: Я тоже устал выслушивать одно и 
то же. 

П.: Может быть, мне больше не стоит приходить? 
Т.: Ну что ж, выбор за вами.
П.: Что же, по-вашему, мне делать? 
Т.: А что бы вы хотели сделать? 
П.: Я хочу стать лучше. 
Т.: Я вас ни в чем не обвиняю. 
П.: Если вы считаете, что мне лучше остаться, хорошо, я останусь. Т.: Вы хотите, чтобы 

я велел вам остаться? 
П.: Вам лучше знать, врач-то вы. Т.: Разве я поступаю как врач?» 
ОТРЫВОК № 3 «Юноша 17 лет, сын почтового служащего, претерпел при рождении 

черепно-мозговую органическую травму. Он не мог, как другие дети, вовремя научиться ходить 
и  говорить.  Родители  сразу  заметили  это  отставание,  так  как  у  них  была  подвижная  и 
нормально  развивающаяся  дочь,  с  которой  они  могли  сравнивать  развитие  сына.  Легкая 
спастическая  осанка  при  ходьбе  и  замедление  физического  и  психического  развития  сына 
заставили родителей обратить особое внимание на своеобразие ребенка. Его умывали, одевали, 
водили  повсюду.  Всякое  затруднение  для  него  устранялось  в  духе  наивно-первичного 
воспитания. Эта опека и внимание продолжались до начала лечения. К юноше из-за его травмы 
родители и в 17 лет относились, как к 3-летнему ребенку. Обоснованием поведения родителей 
было достойное сожаления утверждение: “Он же не может иначе”».

Тема 3. Методы и техники психологического консультирования в образовании
Вопросы для обсуждения:
1. Какие существуют два типа первичных бесед и каковы задачи каждой из них? 
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2. На что ориентировано первичное информационно-ориентировочное интервью? 
3.Какие  методы  психологического  воздействия  применяются  в  психологическом 

консультировании? 
4. С какой целью необходимо осваивать метод интерпретации? 
5.  С  какой  целью  в  психологическом  консультировании  применяется  директива  как 

метод воздействия на клиента?
6. Какова роль метафор в рамках психологического консультирования?
7. Как установить доверительные отношения с клиентом? 
8. Каковы могут быть причины отказа консультанта от работы? 
Задание  1. По  отрывку сессии определите  этап  консультативного  процесса  (отрывки 

взяты из книги Сапоговой Е. Е. Практикум по консультативной психологии). 
ОТРЫВОК № 1 «Пациентка: Я чувствую себя свободнее, чем когда бы то ни было. И я, 

бывает, действительно, очень раздражаюсь на себя за то, что мне не заняться чем-то получше. 
Терапевт:  Например?  П.:  Ну,  сделать  что-нибудь  для  других,  понимаете,  я  все  еще…  по 
собственному почину берусь за всякие дела,  то там, то тут...  Т.:  Гм...  П.:  Я переговорила с 
парой...  так,  знакомые...  они  частенько  делают  нечто  в  этом  роде...  одна  женщина 
подрабатывает в санатории... она заезжает туда пару раз в неделю, и ей очень нравится. Т.: Гм...  
П.: И это дает ей ощущение своей, ну, что ли, полезности. Т.: Ага. Похоже, это серьезный шаг,  
а? П.: Да... для меня это серьезный шаг – позвонить и предложить свою помощь... знаете, не 
люблю  я  по  телефону  разговаривать.  Ненавижу  телефоны,  меня  должно  по-настоящему 
припереть, чтобы я сняла трубку и позвонила кому-нибудь... или типа того. Т.: М-да. А самой 
заехать? П.: Об этом я как-то не подумала (хмыкает). Мне это будет легче, чем звонить». 

ОТРЫВОК № 2  «К.:  Очень  интересный сон.  Уже  кое-что  проясняется  относительно 
вашей личностной модели. Давайте подведем итоги. Вы работаете с большой перегрузкой, что 
держит  вас  в  постоянном  нервном  напряжении  и  мешает  вашему  творческому  росту.  Мы 
пришли к  выводу,  что  это  напряжение  вызвано  чрезмерными амбициями,  которые,  в  свою 
очередь, связаны с чувством ущербности. Это тем более верно, если учесть ваше положение в 
семье.  Ваш сон тоже дает  нам определенную подсказку.  Помните,  вы взобрались  наверх  и 
упали с лестницы. Не испытываете ли вы постоянного страха падения или, выражаясь иначе, 
неуспеха? Б.: Честно говоря, пожалуй, так оно и есть, испытываю и даже очень. (...) К.: Почему 
вы опасаетесь неудачи? Б.: Не знаю. У меня ни разу не было ни одного значительного провала, 
но я вечно опасаюсь, что такое может случиться. К.: Похоже, вы боитесь какой-то катастрофы. 
Обычно это проистекает из общего неверия в жизнь – чувства,  которого следует опасаться, 
иначе  и  вправду  может  произойти  беда.  Такое  чувство  вам  знакомо?  Б.:  (на  мгновение 
задумывается):  Хм...  Я  как-то  никогда  об  этом  не  думал,  но,  пожалуй,  я  действительно 
отношусь  к  жизни  с  недоверием  и  подозрением.  Мне  кажется,  что  я  все  время  с  чем-то 
сражаюсь. Знаете, когда мне повторяют: “Оставь тревоги”, я эти слова как-то не воспринимаю. 
Я верю в Бога и, однако, испытываю страх и глубокое недоверие. Довольно непоследовательно 
с моей стороны, верно?»

Задание 2. Сформулируйте основной путь поиска альтернативных решений следующих 
психологических задач: 

 «Я хочу, но не могу». 
 «Я могу, но не хочу». 
«Я не как все». 
«Я думаю, но не чувствую». 
 «Я чувствую, но не понимаю». 
Используйте ту модальность, которая воспринимается самим человеком позитивно.

Тема 4. Этические нормы консультанта и клиента
1. Какова цель деятельности психолога-консультанта? 
2. Каковы профессиональные задачи и функции консультанта?
3.С  какими  целями  и  задачами  взаимодействия  могут  приходить  клиенты  на 



17

психологическую консультацию? 
4. Что такое ценностная сфера человека? 
5. Какие виды ценностей существуют?
Задание  1. Напишите  сочинение  на  тему:  «Психолог  –  это  человек,  который…». 

Подчеркните, что в этом обобщенном портрете подходит именно вам.
Задание  2. Выделить  в  высказываниях  людей,  обратившихся  за  психологической 

помощью, варианты передачи ответственности за разрешение ситуации на психолога: − Мне 
так много хорошего о вас говорят, что вы всем помогаете... − Я буду платить столько, сколько 
вы скажете, только помогите... − Это последняя наша надежда. − Мы уже были у психологов, 
но  что-то  ничем  не  помогли...  −  Вы,  наверное,  здесь  непостоянно  работаете,  в  штате  этой 
фирмы и должности-то психолога нет... − С ней никто не может справиться, никто, понимаете. 
−  Я  не  психолог,  но  понимаю,  что  с  ней  что-то  происходит...  −  Нас  же  никто  не  учил 
психологии, никто, понимаете, и никогда. Обратите внимание, что передача ответственности на 
психолога,  с  точки  зрения  другого  человека,  является  якобы  необходимым  условием  его 
профессиональной деятельности.

Тема 5. Психологическое консультирование по проблемам в детско-родительских 
отношениях

Вопросы для обсуждения:
1. В чем заключаются основные причины трудностей в воспитании детей в семье?
2. Перечислите причины дисгармоничных отношений с  детьми-дошкольниками и 

младшими школьниками.
3. Какие проблемы могут возникнуть у детей в школе?
4. Почему для психологического консультирования подростковый возраст является 

одним из самых сложных?
5. Перечислите типичные жалобы родителей на детей юношеского возраста.
6. Назовите  ведущие  направления  работы  консультанта  по  проблеме  нарушения 

взаимоотношений с детьми (по Н. Г. Осуховой). 
7. Как, по вашему мнению, должен решаться вопрос об ответственности родителей 

и детей за нарушение детско-родительских взаимоотношений? Аргументируйте свой ответ. 
8. Назовите и охарактеризуйте этапы работы консультанта с родителями. 
9.  С какими  трудностями  может  столкнуться  психолог  при  консультировании 

родителей? 
10.  Перечислите основные направления работы консультанта в ситуации сложных 

взаимоотношений родителей и взрослых детей.
Задание 1.  Проанализируйте консультативный случай. Разработайте рекомендации для 

родителей в целях коррекции негативного поведения детей. 
Моему сыну было 8 лет, когда, возвращаясь из школы, он увидел, как старшеклассники 

что-то требовали у младших детей.  Не получив нужного,  они жестоко побили их на  глазах 
у других детей. Сын очень перепугался и прибежал домой. С тех пор он боится ходить один 
в школу, на улицу, мотивируя это тем, что и его побьют те самые ребята. Я долго его убеждала. 
Ходила  с ним  вместе  на  улицу,  провожала  в школу.  С тех  пор  прошло  уже  два  года.  Сын 
самостоятельно ходит в школу, на улицу, но, как только я посылаю его в магазин, находящийся 
недалеко от дома, или еще куда-нибудь, он начинает плакать и говорить, что боится встречи 
с теми ребятами.  Как вы посоветуете действовать: а) не посылать сына в магазин, не давать ему 
поручений,  вынуждающих  идти  на  улицу;  б) считать  его  отказ  симуляцией  и требовать 
выполнить задание?

Задание 2. Заполните таблицу. 
Психосоциальная теория развития личности (эпигенетическая теория жизненного пути 

личности) Э. Эриксона
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Основной предмет исследования

Методы исследования

Основные понятия

Основные идеи

Факторы развития

Ценное

Изучить методики:
•  тест  «Родительско-детские  отношения»  (англ.  parental  attitude  research  instrument – 

PARI) (американские психологи Е. С. Шефер, Р. К. Белл; адаптирован Т. В. Нещерет); 
•  тест-опросник  анализа  семейного  воспитания  (АСВ)  и профилактики  нарушений 

воспитания  (Э. Г. Эйдемиллер,  В. В. Юстицкис) –  предназначен  для  изучения  нарушений 
в жизни семьи и причин отклонений в семейном воспитании; 

•  тест-опросник  родительского  отношения  (ОРО)  (А. Я. Варга,  В. В. Столин) – 
представляет  собой  психодиагностический  инструмент,  ориентированный  на  выявление 
родительского  отношения у лиц,  обращающихся  за  психологической помощью по  вопросам 
воспитания детей и общения с ними; 

•  опросник  для  исследования  эмоциональной  стороны  детско-  родительского 
взаимодействия (Е. И. Захарова). 

Проективные методики и опросники: 
•  графический  тест  «Рисунок  семьи»  –  наиболее  популярен  у психологов,  широко 

используется  в многочисленных  исследованиях  межличностных  отношений  и практических 
разработках благодаря простоте процедуры проведения и точности показателей; 

• проективная методика Р. Жиля – исследует межличностные отношения ребенка и его 
восприятие внутрисемейных отношений; 

•  методика  «Диагностика  эмоциональных  отношений  в семье»  (А. Г. Лидерс, 
И. В. Анисимова) –  разработана  для  двух  возрастных  групп:  дошкольников  и младших 
школьников, а также для подростков.

6.3.2. Типовые задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  «Психологическое  консультирование  в 
образовании» проводится в форме зачета для очной формы обучения.

Тема 1.  Методологические  подходы и  базовые  модели  психологической  помощи 
Вопросы и задания 

1. Прочтите  список  утверждений  и  определите,  к  чему  они  относятся:  1)  к 
психотерапии; 2) психологическому консультированию; 3) психотерапии и консультированию. 

Утверждения: 
− используется при наличии у клиента трудностей на работе;
 − обращение к прошлому, а не к настоящему; 
− используется при жалобе на плохую успеваемость ребенка в школе;
 − акцент на понимании, а не на изменении; 
− используется при переживании травматичных событий жизни;
 − ориентация на клинически здоровую личность; 
− используется при колебании в принятии решений; 
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− обращение к настоящему и будущему клиентов; 
− краткосрочная помощь;
− используется при жалобе на недостаток уверенности в себе; 
− решает проблемы, возникающие при взаимодействии личности и среды;
 − используется при жалобе на неустроенность личной жизни;
 − происходит изменение поведения и развитие личности клиента; 
− используется при жалобе на конфликтные отношения в семье; 
− взаимодействие  между  специалистом  и  клиентом  является  основой  оказания 

помощи; 
− используется при переживании клиентом горя и потери самоуважения; 
− используется при жалобе на трудности в межличностных отношениях; 
− долгосрочная помощь; 
− требует медицинского образования.

2.Перечислите  показатели  психологического  пространства  консультирования  и 
психотерапии. 

3.  Изучите  представления  о  физических  составляющих  терапевтического  климата  по 
литературным  источникам  и  спроектируйте  собственную  модель  кабинета  для 
психологического консультирования  и психотерапии.

Тема 2. Виды и формы психологического консультирования в образовании
Вопросы и задания 
1. Какая форма консультирования или психотерапии (групповая, индивидуальная) 

более подходит каждому виду консультирования? Почему? 
2. Перечислите  этапы  психотерапии  и  психологического  консультирования. 

Наиболее распространены классификации таких авторов, как Г.С. Абрамова, Ю.Е. Алешина, 
А.Ф. Бондаренко, С. Глэддинг, Е.В. Емельянова, Р. Кочюнас, В.Ю. Меновщиков, Р. Мэй, М.К. 
Тутушкина.

Тема 3. Методы и техники психологического консультирования в образовании
Вопросы и задания 
1. Какие группы техник психотерапии и психологического консультирования вы знаете? 

2. Охарактеризуйте стадии установления невербального контакта. 
3. Опишите техники нерефлексивного слушания. 
4. Каковы техники рефлексивного слушания? 
5. Раскройте содержание техник воздействия.
6.  Перечислите перечень техник,  которые могут быть использованы на каждом этапе 

психологического консультирования

Тема 4. Этические нормы консультанта и клиента 

1.Каковы личностные особенности специалиста, занимающегося психотерапевтической 
и консультативной работой? 

2. Каковы симптомы синдрома эмоционального выгорания? 
3. Перечислите возможные профилактические меры, позволяющие преодолеть синдром 

эмоционального выгорания. 
4.  Ознакомьтесь  самостоятельно  с  понятиями  «перенос»  и  «контперенос»  в 

психотерапии и психологическом консультировании.

Задание 1. Проанализируйте этические нормы консультанта и клиента. Каких, на ваш 
взгляд,  положений  не  хватает?  Что  лишнее?  Предложите  свой  вариант  этического  кодекса 
консультанта (психотерапевта) и клиента.
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Задание 2. Проанализируйте этические принципы, одобренные Обществом исследования 
развития детей, и сопоставьте их с организацией психологических исследований, в которых вам 
приходилось участвовать, например, во время обучения в школе.

Тема 5. Психологическое консультирование по проблемам в детско-родительских 
отношениях

Вопросы 
1. Каковы  основные  особенности  процесса  развития?  Приведите  примеры, 

поясняющие каждую характеристику процесса развития.
2. Раскройте  особенности  взаимоотношений  младшего  школьника  со  значимыми 

взрослыми и сверстниками.
3. Опишите  и  объясните  важнейшие  изменения,  происходящие  в  Я-образе  и 

самооценке младшего школьника.
4. В  чем  заключается  специфика  переходного  периода  из  младшего  школьного 

возраста в подростковый период? 
5. Почему  большинство  конфликтов  между  детьми  и  родителями  приходится  на 

подростковый возраст?
6. Перечислите  причины  возникновения  проблем  общения  с противоположным 

полом.
7. Докажите, что генетическая семья клиента может препятствовать ему в создании 

собственной семьи.
8. Выделите  трудности  консультирования  по  проблеме  добрачной  беременности 

несовершеннолетних.
9.  Охарактеризуйте  этапы  психологической  помощи  в поиске  потенциального 

брачного партнера.
Задания  1.  Составьте  программу  психологической  работы  с клиентом,  убежденным 

в своей низкой привлекательности и испытывающим трудности при знакомстве с девушками, 
которые ему нравятся.

ТЕСТ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
«ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ В ОБРАЗОВАНИИ»
1. Кто является автором структуры личности: «оно-ид»,  «я-эго»,  «сверх-я, – супер-эго»?
а) Э.Берн
б) А. Маслоу
в) З. Фрейд
г) Дж. Роттер

2. Кто является субъектом в процессе психологического консультирования: 
а) консультирующий психолог, социальный работник; 
б) врач-психиатр;
 в) клиент, семья, группа; 
г) общество

3. Кто является объектом в процессе психологического консультирования: 
а) человек, имеющий высшее психологическое или медицинское образование; 
б) психотерапевт, врач-психиатр; 
в) клиент, семья, группа; 
г) общество

4. Цель психологического консультирования состоит: 
а)  в  адаптации  к  жизни  за  счет  активизации  личных  ресурсов  (выхода  из  трудной 
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жизненной ситуации); 
б) дать человеку совет; 
в) создать программу на будущее; 
г) дать заряд оптимизма

5.  Непосредственная  работа  с  людьми,  направленная  на  решение  различного  рода 
психологических  проблем,  связанных  с  трудностями  в  межличностных  отношениях,  где 
основным средством воздействия  является  определенным образом организованная  беседа,  – 
это… 

а) психологическое консультирование; 
б) психотерапия; 
в) коррекция; 
г) психоанализ. 

6. Какие выделяют два вида интервью в психологическом консультировании: 
а) свободное и стандартизированное; 
б) прямое и косвенное; 
в) правильное и неправильное; 
г) умное и глупое

7. Какие бывают виды консультирования: 
а) максимальное и минимальное; 
б) индивидуальное и групповое; 
в) теоретическое и практическое; 
г) умное и глупое 

8. С чего начинается начало психологического консультирования: 
а) с использования активного слушания, повторения и прояснения; 
б) с сообщения об имеющимся в вашем распоряжении времени; 
в) с представления; 
г) с активных вопросов

9. Чем завершается процесс консультирования: 
а) планируете степень контроля и активности; 
б) для выражения гипотез используете пробную интерпретацию; 
в) даете информацию или профессиональную рекомендацию; 
г) пытаетесь посадить клиента на крючок

10. Важная цель консультирования – это… 
а) установление отношений доверия; 
б) дать возможность клиенту выговориться; 
в) дать возможность выговориться консультанту; 
г) эмпатия клиента

11.  Относится  ли  навык  «контролирования  времени»  и  «навык  провоцирования»  к 
навыкам психологического консультирования: 

а) да; 
б) нет; 
в) относится только «навык провоцирования»; 
г) в консультировании вообще нет навыков

12. Самый важный навык в консультировании – это… 
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а) навык предоставления информации; 
б) навык слушания; 
в) навык оказания поддержки; 
г) навык введения клиента

13. Является ли сохранение расслабленной позы и сидение прямо, напротив клиента к 
навыкам эффективного слушания в консультации: 

а) да; 
б) нет; 
в) только сидение прямо, напротив клиента; 
г) в консультировании такого навыка вообще нет

14.  Какая  из  позиций  в  консультировании  создает  возможность  клиенту  открытого 
манипулирования психологом: 

а) позиция «сверху»; 
б) позиция «снизу»; 
в) позиция «на равных»; 
г) позиция «дружеская» 

15.  Продуктивно  ли  консультирование  ребенка  в  возрасте  до  12-13  лет  вместе  с 
родителями: 

а) да; 
б) нет; 
в) только в возрасте 7-9 лет; 
г) только если ребенок душевнобольной.

16. При болезненном состоянии психики какой вид помощи необходим: 
а) психиатрия, медицинская психиатрия; 
б) психологическая психотерапия, коррекция; 
в) консультирование, обучение, развитие; 
г) воспитание

17. Какое из нижеперечисленных поведений относится к форме истерического невроза: 
а)  повышенные  требования  к  окружающим  и  отсутствие  критического  отношения  к 

своему поведению; 
б) борьба между желаемым и долгом; 
в)  нездоровое  стремление  к  личному  успеху,  без  реального  учета  сил  и  своих 

возможностей; 
г) жажда власти

18.  Что  лежит  в  основе  проблемных  ситуаций,  с  которыми  клиент  обращается  к 
психологу-консультанту: 

а) стремление к личному успеху; 
б) внутриличностные конфликты; 
в) психические нарушения; 
г) престижность

19. При формулировке проблемы «Не могу решиться,  беспокоюсь…» какое  ведущее 
свойство характера: 

а) сензитивность; 
б) тревожность; 
в) истероидность;
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 г) цикличность 

20.  При формулировке проблемы «Мне все надоело,  никого не хочу видеть,  меня не 
любят…» какое ведущее свойство характера: 

а) сензитивность; 
б) тревожность; 
в) истероидность; 
г) цикличность. 

21. Эффективность психологической консультации – это…
 а) его конечный итог, определяемый наличием положительных изменений у клиента; 
б) безопасность клиента в процессе психологического консультирования; 
в) достижение развития личных качеств у клиента; 
г) оптимизм 

22.  Может  ли  в  каких-то  случаях  нарушаться  «правило  анонимности»  в  процессе 
психологического консультирования: 

а) да; 
б) нет; 
в) только с разрешения клиента; 
г) только по желанию психолога;
 
23. Кто из нижеперечисленных авторов выделил этапы консультирования: 
а) В. Ю. Кеновщиков; 
б) Р. Мей; 
в) Ю. Е. Алешина; 
г) В. И. Иванов. 

24. Какой из нижеперечисленных приемов не относится к приемам активного слушания: 
а) кивание головой и использование междометий «ага», «угу»; 
б) плач; 
в) насыщенная пауза; 
г) крик 

25.  Существует  ли  в  психологическом  консультировании  такое  понятие,  как 
«сократовский диалог»:

 а) да; 
б) нет; 
в) такое понятие существует только в психоанализе; 
г) такое понятие существует только в медицине;

26. Формулировка запроса клиента на психологической консультации «Вы сделайте все 
возможное…» относится:

а) к деловой ориентации; 
б) к рентной ориентации; 
в) к игровой ориентации; 
г) к зависимой ориентации

27.  Формулировка  запроса  клиента  на  психологической  консультации  «Посмотрим, 
какой вы специалист» относится: 

а) к деловой ориентации; 
б) к рентной ориентации; 
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в) к игровой ориентации; 
г) к зависимой ориентации

28.  Когда  консультант  дает  клиенту  информацию,  прямые  советы,  он  находится  в 
позиции:

 а) консультант-советчик; 
б) консультант-помощник; 
в) консультант-друг; 
г) консультант-тренер

29. Может ли клиент иметь игровую ориентацию: 
а) да; 
б) нет; 
в) только если душевнобольной; 
г) только если необразованный

30.  Возможна  ли  интимная  связь  между  клиентом  и  консультантом  в  процессе 
психологического взаимодействия: 

а) да; 
б) нет;
 в) только если о ней никто не узнает;
 г) только если оба психологи

31  При  формулировке  проблемы  «Устал,  никого  не  хочу  видеть…»  какое  ведущее 
свойство характера: 

а) ригидность; 
б) истероидность; 
в) сензитивность; 
г) цикличность

32. При формулировке проблемы «Я им покажу, они еще узнают, кто я такой…» какое 
ведущее свойство характера: 

а) ригидность; 
б) истероидность; 
в) сензитивность; 
г) цикличность

33.  Может  ли  возникнуть  сопротивление  у  клиента  в  процессе  психологического 
консультирования: 

а) да; 
б) нет; 
в) только если клиент в нетрезвом состоянии; 
г) только если клиент не выспался

34. Родственным сопротивлению термином является: 
а) перенос; 
б) контрперенос; 
в) защита;
 г) избегание 

35.  Заражение,  внушение,  убеждение,  подражание  –  все  ли  варианты  относятся  к 
механизмам психологического воздействия: 
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а) да; 
б) нет; 
в) только заражение и внушение; 
г) только подражание и убеждение

36. Может ли клиент, придя к психологу-консультанту, иметь свой «самодиагноз»:
а) да; 
б) нет; 
в) только если душевнобольной;
 г) такого понятия вообще не существует

37.  Формулировка  проблемы:  «Сегодня  неблагоприятное  расположение звезд… Марс 
вошел в луну…» относится: 

а) к психологическому; 
б) к философскому мифу; 
в) к псевдонаучному мифу; 
г) к житейскому 

38. Используются ли вербальные и невербальные средства в процессе психологического 
просвещения: 

а) да;
б) нет; 
в) только вербальные;
 г) только невербальные 

39.  Относится  ли  консультация  по  телефону  доверия  к  виду  психологического 
консультирования: 

а) да; 
б) нет; 
в) такого вида деятельности не существует;
 г) консультация по телефону относится к техникам. 

40. Эффективно ли психологическое консультирование в старческом возрасте: 
а) да;
б) нет; 
в) эффективно только до 85 лет; 
г) эффективно только до 90 лет

41. Деятельность определяется как-
 а) Регулируемая сознанием активность
 б) Высший уровень психического отражения
 в) Врождённая форма поведения
 г) Приобретённая реакция организма

42.  Какому  классу  методик  соответствуют   методики:  Личностные  и  специальные 
опросники.  Анкеты.  Актуальные  и  ретроспективные  интервью.  Биографические  методики. 
Описание  собственного  поведения  в  определенных  ситуациях.  Герменевтические  методики 
(беседа, наблюдение...).

а) Объективные методики
б) Субъективные методики
в) Проективные методики
г)   Личностные методики
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43.Как называются методики, которые могут исследовать неосознаваемые испытуемым 
психические явления?

а) субъективными
б) проективными
в) личностными
г) объективные

44. В наибольшей мере обеспечивает изучение отношения ребенка к деятельности – это 
метод 

а) анкетирование 
б) лабораторный эксперимент
в) беседа 
г) метод анализа продуктов деятельности

45.  Краткое,  стандартизированное  психологическое  испытание,  в  результате  которого 
делается попытка оценить тот или иной психологический процесс или личность в целом, — это:

а) наблюдение
б) эксперимент
в) тестирование
г)самонаблюдение

46.  Как  называется  совокупность  индивидуально-психологических  особенностей 
человека, проявляющихся в его поведении, деятельности?

а) наследственностью
б) характером
в) способностями
г) темпераментом

47. Определите конфликт по формуле: «конфликт = конфликтная ситуация +…»
а) индивид
б) инцидент 
в) субъект
г) личность

48.  Человек  как  типичный  представитель  своего  вида,  носитель  природно-
обусловленных свойств (Homo sapiens):

а) индивид
б) личность
в) сангвиник
г) субъект

49.  По И.П.  Павлову «спокойный,  всегда  ровный,  настойчивый и упорный труженик 
жизни» это:

а) холерик;
б) сангвиник;
в) флегматик;
г) меланхолик

50. Как называется неповторимая совокупность особенностей характера и психического 
склада, отличающая одну личность от другой?

а) индивидуальность
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б) индивид
в) персона
г) личность

1.3.2.1.Типовые вопросы к зачету 
1. Специфика психологического консультирования в образовании. Цели и задачи.
2. Виды психологического консультирования в образовании
3. Пространственная и временная организация консультативного процесса
4. Этапы ведения консультативной беседы
5. Этические принципы психологического консультирования
6. Требования к личности психолога-консультанта
7. Психологическое консультирование по проблемам дошкольников. 
8. Психологическое консультирование школьников и их родителей. 
9. Психологическое консультирование членов педагогического коллектива.
10. Психологическое консультирование по проблемам одаренных детей.
11. Психологическое консультирование родителей, имеющих детей-инвалидов.
12. Проблематика и особенности психологического консультирования в вузе.
13. Психологическое  консультирование  по  проблемам  взаимоотношения  семьи  и 

подростка, юноши. 
14. Использование методов психологического консультирования в работе с детьми 

«группы риска» и с детьми, пострадавшими от насилия.
15. Психологическое консультирование по проблемам одиночества.
16. Тренинги детско-родительских отношений,  взаимодействия родителей с детьми
17. Факторы  личностного  роста  психолога-консультанта  в  психологическом 

консультировании

6.4.  Методические  материалы,  определяющие  процедуры  оценивания  знаний, 
умений,  навыков и (или)  опыта деятельности,  характеризующих этапы формирования 
компетенций.

С  целью  определения  уровня  овладения  компетенциями,  закрепленными  за 
дисциплиной,  в  заданные  преподавателем  сроки  проводится  текущий  и  промежуточный 
контроль  знаний,  умений  и  навыков  каждого  обучающегося.  Все  виды  текущего  контроля 
осуществляются  на  практических  занятиях.  Исключение  составляет  устный  опрос,  который 
может  проводиться  в  начале  или  конце  лекции  в  течение  15-20  мин.  с  целью закрепления 
знаний  терминологии  по  дисциплине.  При  оценке  компетенций  принимается  во  внимание 
формирование  профессионального  мировоззрения,  определенного  уровня  включённости  в 
занятия, рефлексивные навыки, владение изучаемым материалом. 

Процедура оценивания компетенций обучающихся основана на следующих стандартах:
1. Периодичность проведения оценки.
2.  Многоступенчатость:  оценка (как преподавателем,  так  и обучающимися группы) и 

самооценка  обучающегося,  обсуждение  результатов  и  комплекс  мер  по  устранению 
недостатков.

3.  Единство  используемой  технологии  для  всех  обучающихся,  выполнение  условий 
сопоставимости результатов оценивания.

4. Соблюдение последовательности проведения оценки.
Текущая аттестация обучающихся. Текущая аттестация обучающихся по дисциплине 

«Психологическое консультирование в образовании» проводится в соответствии с локальными 
нормативными актами БИУБ и является обязательной.

Текущая аттестация по дисциплине «Психологическое консультирование в образовании» 
проводится  в  форме  опроса  и  контрольных  мероприятий  по  оцениванию  фактических 
результатов обучения обучающихся и осуществляется преподавателем дисциплины. 

Объектами оценивания выступают:
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1. учебная  дисциплина  (активность  на  занятиях,  своевременность  выполнения 
различных видов заданий, посещаемость всех видов занятий по аттестуемой дисциплине);

2. степень усвоения теоретических знаний в качестве «ключей анализа»;
3. уровень  овладения  практическими  умениями  и  навыками  по  всем  видам  учебной 

работы;
4. результаты  самостоятельной  работы  (изучение  книг  из  списка  основной  и 

дополнительной литературы).
Активность  обучающегося  на  занятиях  оценивается  на  основе  выполненных 

обучающимся работ и заданий, предусмотренных данной рабочей программой дисциплины. 
Кроме того, оценивание обучающегося проводится на текущем контроле по дисциплине. 

Оценивание обучающегося на контрольной неделе проводится преподавателем независимо от 
наличия  или  отсутствия  обучающегося  (по  уважительной  или  неуважительной  причине)  на 
занятии.  Оценка  носит  комплексный  характер  и  учитывает  достижения  обучающегося  по 
основным компонентам учебного процесса за текущий период.

Оценивание  обучающегося  носит  комплексный  характер  и  учитывает  достижения 
обучающегося  по  основным  компонентам  учебного  процесса  за  текущий  период  с 
выставлением оценок в ведомости.

Промежуточная аттестация обучающихся.  Промежуточная аттестация обучающихся 
по дисциплине «Психологическое консультирование в образовании» проводится в соответствии 
с локальными нормативными актами БИУБ и является обязательной.

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  «Психологическое  консультирование  в 
образовании» проводится в соответствии с учебным планом во 2-ом семестре для очной формы 
и  очно-заочной  форм  обучения  в  виде  зачета  в  период  зачетно-экзаменационной  сессии  в 
соответствии с графиком проведения. 

Обучающиеся допускаются к зачету по дисциплине в случае выполнения им учебного 
плана по дисциплине: выполнения всех заданий и мероприятий, предусмотренных программой 
дисциплины.

Оценка  знаний обучающегося  на  зачете  определяется  его  учебными достижениями в 
семестровый период и результатами текущего контроля знаний и выполнением им заданий.

Основой для определения оценки служит уровень усвоения обучающимися материала, 
предусмотренного данной рабочей программой.

7.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для 
освоения дисциплины 

а) основная литература

1. Савинков, С. Н.  Психологическая служба в образовании : учебное пособие для 
вузов  /  С.  Н.  Савинков.  —  Москва  :  Издательство  Юрайт,  2024.  —  169  с.  —  (Высшее 
образование).  —  ISBN  978-5-534-14011-8.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544078. 

2. Возрастная и педагогическая психология: учебник для вузов / Б. А. Сосновский
 [и  др.];  под редакцией Б.  А.  Сосновского.  — 3-е  изд.,  перераб.  и  доп.  — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 359 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18275-0. — 
Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  — 
URL: https://urait.ru/bcode/534688 .

3. Немов,  Р.  С.  Психологическое  консультирование  :  учебник  для  вузов  /  Р.  С. 
Немов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 440 с. — (Высшее 
образование).  —  ISBN  978-5-534-02549-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510719 

4. Хухлаева,  О.  В.  Психологическое  консультирование  и  психологическая 
коррекция  :  учебник и  практикум для  вузов  /  О.  В.  Хухлаева,  О.  Е.  Хухлаев.  — Москва  :  
Издательство Юрайт, 2023. — 423 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02596-5. — 

https://urait.ru/bcode/534688
https://urait.ru/bcode/510719
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Текст:  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  — 
URL: https://urait.ru/bcode/510848 (дата обращения: 18.02.2024).

5. Шапошникова,  Т.  Е.  Возрастная  и  педагогическая  психология:  учебник  и 
практикум для вузов / Т. Е. Шапошникова, В. А. Шапошников, В. А. Корчуганов. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 218 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-04952-7.  —  Текст:  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  — 
URL: https://urait.ru/bcode/513738 

6. Айсмонтас,  Б.  Б.   Общая  психология:  схемы  :  учебник  для  вузов  /  Б.  Б. 
Айсмонтас. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 290 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-15134-3.  — Текст  :  электронный //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  — 
URL: https://urait.ru/bcode/568080

б) дополнительная литература

1. Психологическое  консультирование :  практическое  пособие  для  вузов / 
Е. П. Кораблина,  И. А. Акиндинова,  А. А. Баканова,  А. М. Родина ;  под  редакцией 
Е. П. Кораблиной. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 222 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07244-0. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539457.

2. Возрастная и педагогическая психология: учебник для вузов / Б. А. Сосновский [и 
др.] ; под редакцией Б. А. Сосновского. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 359 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9795-8. — URL: https://urait.ru/bcode/538308 

3. Кашапов, М. М. Психологическое консультирование: учебник и практикум для 
вузов / М. М. Кашапов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 157 
с.  —  (Высшее  образование).  —  ISBN  978-5-534-06554-1.  —  Текст  :  электронный  // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513291 

4. Обухова, Л. Ф. Возрастная психология: учебник для вузов / Л. Ф. Обухова. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 411 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
18497-6. — URL: https://urait.ru/bcode/535165 

5. Психология развития и возрастная психология : учебник и практикум для вузов / 
Л.  А.  Головей [и др.]  ;  под общей редакцией Л.  А.  Головей.  — 2-е  изд.,  испр.  — Москва:  
Издательство Юрайт, 2024. — 415 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15965-3. — 
URL: https://urait.ru/bcode/535796 

6. Сорокоумова,  Е.  А.  Психология  детей  младшего  школьного  возраста. 
Самопознание в процессе обучения: учебное пособие для вузов / Е. А. Сорокоумова. — 2-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 216 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-06314-1. — URL: https://urait.ru/bcode/539745 

7. Смолова, Л. В. Психологическое консультирование : учебное пособие для вузов / 
Л. В. Смолова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 356 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12382-1. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513859 

8. Толстых,  Н.  Н.  Психология подросткового возраста:  учебник и практикум для 
вузов / Н. Н. Толстых, А. М. Прихожан. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 406 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00489-2. — URL: https://urait.ru/bcode/536133 

9. Хухлаева, О. В. Групповое психологическое консультирование : учебное пособие 
для вузов / О. В. Хухлаева, О. Е. Хухлаев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 195 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08434-4. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/516834 

10. Хилько, М. Е. Возрастная психология: учебное пособие для вузов / М. Е. Хилько, 
М. С. Ткачева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 201 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00141-9. — URL: https://urait.ru/bcode/535423 .

11. Мищенко,  Л.  В.   Общая  психология.  Задания  для  самостоятельной  работы  : 

https://urait.ru/bcode/539457
https://urait.ru/bcode/535423
https://urait.ru/bcode/516834
https://urait.ru/bcode/536133
https://urait.ru/bcode/513859
https://urait.ru/bcode/539745
https://urait.ru/bcode/535796
https://urait.ru/bcode/535165
https://urait.ru/bcode/513291
https://urait.ru/bcode/538308
https://urait.ru/bcode/513738
https://urait.ru/bcode/510848
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учебник для вузов /  Л.  В. Мищенко. — 2-е изд.,  перераб. и доп. — Москва :  Издательство 
Юрайт,  2025.  —  215  с.  —  (Высшее  образование).  —  ISBN  978-5-534-10833-0.  —  Текст  : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/564529

Периодические издания:
-Вестник Московского университета. Серия 20. Педагогическое образование / гл. 2022 – 

Москва: Московский Государственный Университет, 2017 – 2021 (20 выпусков). – схем., табл., 
ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: jid=600606 . – ISSN 2073-2635. – Текст: электронный.

-Педагогика  и  психология  образования  /  гл.  ред.  А.  А.  Ануфриев;  учред.  и  изд. 
Московский  педагогический  государственный  университет.  –  Москва:  Московский 
педагогический  государственный  университет  (МПГУ),  2018-2021  (15  выпусков).  –  Режим 
доступа: по подписке. – URL::jid=614222. – ISSN 2500-297Х. – Текст: электронный.

-Психология  обучения:  журнал  /  ред.  сов.  В.  И.  Слободчиков;  учред.  Современная 
гуманитарная академия. – Москва: Современный гуманитарный университет, 201 – 2021 (58 
выпусков). – схем., табл., ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: jid=613712 . –  ISSN 1561-
2457. – Текст: электронный.

-Развитие  личности  /  гл.  ред.  В.  С  Мухина;   учред.  Московский  педагогический 
государственный  университет,  В.  С.  Мухина.  –  Москва:  Московский  педагогический 
государственный университет (МПГУ), 2009-2020 (44 выпусков).  – ил. – Режим доступа: по 
подписке. – URL: id=614236 . – ISSN 2073-9788. – Текст: электронный.

8. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Вид деятельности Методические указания по организации деятельности студента
Практические занятия Проработка  рабочей  программы,  уделяя  особое  внимание  целям  и 

задачам,  структуре  и  содержанию  дисциплины.  Конспектирование 
источников.  Работа  с  конспектом  лекций,  подготовка  ответов  к 
контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с 
текстом.  Прослушивание  аудио-  и  видеозаписей  по  заданной  теме, 
решение расчетно-графических заданий, решение задач по алгоритму и 
др.

Индивидуальные задания Знакомство  с  основной  и  дополнительной  литературой,  включая 
справочные  издания,  зарубежные  источники,  конспект  основных 
положений,  терминов,  сведений,  требующихся  для  запоминания  и 
являющихся основополагающими в этой теме. Составление аннотаций к 
прочитанным литературным источникам и др.

Самостоятельная работа Самостоятельная  работа  проводится  с  целью:  систематизации  и 
закрепления полученных теоретических знаний и практических умений 
обучающихся;  углубления  и  расширения  теоретических  знаний 
студентов; формирования умений использовать нормативную,  правовую, 
справочную   документацию,  учебную   и  специальную  литературу; 
развития  познавательных  способностей  и  активности  обучающихся: 
творческой  инициативы,  самостоятельности,  ответственности, 
организованности;  формирование  самостоятельности  мышления, 
способностей к саморазвитию, совершенствованию и самоорганизации; 
формирования  профессиональных  компетенций;  развитию 
исследовательских  умений  обучающихся.  Формы  и  виды 
самостоятельной работы: чтение основной и дополнительной литературы 
– самостоятельное изучение материала по рекомендуемым литературным 
источникам; работа с библиотечным каталогом, самостоятельный подбор 
необходимой  литературы;  работа  со  словарем,  справочником;  поиск 
необходимой  информации  в  сети  Интернет;  конспектирование 
источников;  реферирование  источников;  составление  аннотаций  к 
прочитанным  литературным  источникам;  составление  рецензий  и 
отзывов на прочитанный материал;  составление обзора публикаций по 
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теме; составление и разработка терминологического словаря; составление 
хронологической  таблицы;  составление  библиографии 
(библиографической  картотеки);  подготовка  к  различным  формам 
текущей  и  промежуточной  аттестации  (к  тестированию,  зачету, 
экзамену);  выполнение домашних контрольных работ;  самостоятельное 
выполнение  практических  заданий  репродуктивного  типа  (ответы  на 
вопросы,  тесты;  выполнение  творческих  заданий).  Технология 
организации  самостоятельной  работы  обучающихся  включает 
использование  информационных  и  материально-технических  ресурсов 
образовательного  учреждения:  библиотеку  с  читальным  залом, 
укомплектованную в соответствии с существующими нормами; учебно-
методическую  базу  учебных  кабинетов,  лабораторий  и  зала 
кодификации;  компьютерные  классы  с  возможностью  работы  в  сети 
Интернет;  аудитории  (классы)  для  консультационной  деятельности; 
учебную и  учебно-методическую литературу,  разработанную с  учетом 
увеличения  доли  самостоятельной  работы  студентов,  и  иные 
методические  материалы.  Перед  выполнением  обучающимися 
внеаудиторной  самостоятельной  работы  преподаватель  проводит 
консультирование  по  выполнению  задания,  который  включает  цель 
задания,  его  содержания,  сроки  выполнения,  ориентировочный  объем 
работы, основные требования к результатам работы, критерии оценки. Во 
время  выполнения  обучающимися  внеаудиторной  самостоятельной 
работы  и  при  необходимости  преподаватель  может  проводить 
индивидуальные  и  групповые  консультации.  Самостоятельная  работа 
может  осуществляться  индивидуально  или  группами  обучающихся  в 
зависимости  от  цели,  объема,  конкретной  тематики  самостоятельной 
работы,  уровня  сложности,  уровня  умений  обучающихся.  Контроль 
самостоятельной работы предусматривает:

● соотнесение  содержания  контроля  с  целями  обучения; 

объективность контроля;

● валидность контроля (соответствие предъявляемых заданий тому, 

что предполагается проверить); 

● дифференциацию контрольно-измерительных материалов.

Формы контроля самостоятельной работы:

● просмотр  и  проверка  выполнения  самостоятельной  работы 

преподавателем;

● организация самопроверки, 

● взаимопроверки  выполненного  задания  в  группе;  обсуждение 

результатов выполненной работы на занятии;

● проведение письменного опроса; 

● проведение устного опроса;

● организация  и  проведение  индивидуального  собеседования; 

организация и проведение собеседования с группой;

● защита отчетов о проделанной работе.

Опрос Опрос - это средство контроля, организованное как специальная беседа 
преподавателя  с  обучающимся  на  темы,  связанные  с  изучаемой 
дисциплиной,  и  рассчитанное  на  выявление  объема  знаний  по 
определенному разделу, теме, проблеме и т.п. Проблематика, выносимая 
на  опрос  определена  в  заданиях  для  самостоятельной  работы 
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обучающегося,  а  также  может  определяться  преподавателем,  ведущим 
семинарские занятия. Во время проведения опроса обучающийся должен 
уметь  обсудить  с  преподавателем  соответствующую  проблематику  на 
уровне диалога.

Коллоквиум Коллоквиум (от латинского colloquium – разговор, беседа) – одна из форм 
учебных занятий, беседа преподавателя с учащимися на определенную 
тему из  учебной программы.  Цель  проведения  коллоквиума  состоит  в 
выяснении  уровня  знаний,  полученных  учащимися  в  результате 
прослушивания  лекций,  посещения  семинаров,  а  также  в  результате 
самостоятельного  изучения  материала.  В  рамках  поставленной  цели 
решаются следующие задачи:

● выяснение  качества  и  степени  понимания  учащимися 

лекционного материала;

● развитие  и  закрепление  навыков  выражения  учащимися  своих 

мыслей;

● расширение  вариантов  самостоятельной  целенаправленной 

подготовки учащихся;

● развитие  навыков  обобщения  различных  литературных 

источников;

● предоставление  возможности  учащимся  сопоставлять  разные 

точки зрения по рассматриваемому вопросу.
В  результате  проведения  коллоквиума  преподаватель  должен  иметь 
представление:

● о качестве лекционного материала;

● о сильных и слабых сторонах своей методики чтения лекций;

● о  сильных  и  слабых  сторонах  своей  методики  проведения 

семинарских занятий;

● об уровне самостоятельной работы учащихся;

● об  умении  обучающихся  вести  дискуссию  и  доказывать  свою 

точку зрения;

● о степени эрудированности учащихся;

● о  степени  индивидуального  освоения  материала  конкретными 

обучающимися.
В  результате  проведения  коллоквиума  обучающийся  должен  иметь 
представление:

● об  уровне  своих  знаний  по  рассматриваемым  вопросам  в 

соответствии  с  требованиями  преподавателя  и  относительно  других 
студентов группы;

● о недостатках самостоятельной проработки материала;

● о своем умении излагать материал;

● о своем умении вести дискуссию и доказывать свою точку зрения.

В  зависимости  от  степени  подготовки  группы  можно  использовать 
разные подходы к проведению коллоквиума. В случае, если большинство 
группы с трудом воспринимает содержание лекций и на практических 
занятиях  демонстрирует  недостаточную  способность  активно 
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оперировать  со  смысловыми  единицами  и  терминологией  курса,  то 
коллоквиум  можно  разделить  на  две  части.  Сначала  преподаватель 
излагает  базовые  понятия,  содержащиеся  в  программе.  Это  должно 
занять не более четверти занятия. Остальные три четверти необходимо 
посвятить дискуссии, в ходе которой обучающиеся должны убедиться и, 
главное,  убедить  друг  друга  в  обоснованности  и  доказательности 
полученного  видения  вопроса  и  его  соответствия  реальной  практике. 
Если  же  преподаватель  имеет  дело  с  более  подготовленной, 
самостоятельно думающей и активно усваивающей смысловые единицы 
и терминологию курса аудиторией, то коллоквиум необходимо провести 
так, чтобы сами обучающиеся сформулировали изложенные в программе 
понятия,  высказали  несовпадающие  точки  зрения  и  привели 
практические  примеры.  За  преподавателем  остается  роль  модератора 
(ведущего  дискуссии),  который в  конце  «лишь»  суммирует  совместно 
полученные результаты.

Тестирование Контроль в  виде тестов  может использоваться  после  изучения каждой 
темы курса. Итоговое тестирование можно проводить в форме: 

● компьютерного  тестирования,  т.е.  компьютер  произвольно 

выбирает вопросы из базы данных по степени сложности;

● письменных  ответов,  т.е.  преподаватель  задает  вопрос  и  дает 

несколько  вариантов  ответа,  а  обучающийся  на  отдельном  листе 
записывает номера вопросов и номера соответствующих ответов. 
Для  достижения  большей  достоверности  результатов  тестирования 
следует строить текст так, чтобы у обучающихся было не более 40 – 50 
секунд для ответа на один вопрос. Итоговый тест должен включать не 
менее 60 вопросов по всему курсу. Значит, итоговое тестирование займет 
целое  занятие.  Оценка  результатов  тестирования  может  проводиться 
двумя способами:
1)  по  5-балльной  системе,  когда  ответы  студентов  оцениваются 
следующим образом:
- «отлично» – более 85% ответов правильные;
- «хорошо» – более 75% ответов правильные; 
- «удовлетворительно» – более 65% ответов правильные.
Обучающиеся, которые правильно ответили менее чем на 70% вопросов, 
должны  в  последующем  пересдать  тест.  При  этом  необходимо 
проконтролировать, чтобы вариант теста был другой; 
2)  по  системе  зачет-незачет,  когда  для  зачета  по  данной  дисциплине 
достаточно правильно ответить более чем на 70% вопросов. 

Подготовка к зачету При  подготовке  к  зачету  необходимо  ориентироваться  на  конспекты 
лекций, рекомендуемую литературу и др. Основное в подготовке к сдаче 
зачета по дисциплине— это повторение всего материала дисциплины, по 
которому  необходимо  сдавать  зачет.  При  подготовке  к  сдаче  зачета 
обучающийся  весь  объем работы должен распределять  равномерно  по 
дням, отведенным для подготовки к зачету, контролировать каждый день 
выполнение намеченной работы.  Подготовка к зачету включает в  себя 
три этапа:

● самостоятельная работа в течение семестра;

● непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачету по 

темам курса; 

● подготовка к ответу на задания, содержащиеся в билетах (тестах).

Для  успешной  сдачи  зачета  по  дисциплине  «Психологическое 
консультирование в  образовании» обучающиеся должны принимать во 
внимание, что:
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● все основные вопросы,  указанные в  рабочей программе,  нужно 

знать, понимать их смысл и уметь его разъяснить;

● указанные в рабочей программе формируемые профессиональные 

компетенции  в  результате  освоения  дисциплины  должны  быть 
продемонстрированы студентом;

● практические занятия способствуют получению более высокого 

уровня знаний и, как следствие, более высокой оценке на зачете;

● готовиться к зачету необходимо начинать с первой лекции.

9.  Описание  материально-технической  базы,  необходимой  для  осуществления 
образовательного процесса по дисциплине

Для  осуществления  образовательного  процесса  по  дисциплине  «Психологическое 
консультирование в образовании» необходимо использование следующих помещений: 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий, практических занятий, проведения занятий 
семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации
(аудитория 604)
Оснащение:
Персональный компьютер с периферией и выходом в интернет  (лицензионное программное 
обеспечение, образовательный контент, система защиты от вредоносной информации, 
автоматизированная информационно-библиотечная система (АИБС) – 1 шт.
Интерактивный программно-аппаратный комплекс мобильный или стационарный (плазменная панель 
LG 50pa45-10-ZGPower ) с возможностью проведения онлайн-трансляций – 1 шт.
Меловая доска – 1 шт.
Трибуна – 1 шт.
Микрофон беспроводной – 1 шт.
Стол ученический – 13 шт.
Стул ученический – 26 шт.
Помещение для самостоятельной работы с возможностью подключения к Интернету и обеспечением 
доступа в электронную информационно-образовательную среду 
(аудитория 403)
Оснащение:
Стол ученический – 5 шт. 
Стул ученический – 10 шт.
Персональный компьютер с периферией и выходом в интернет  (лицензионное программное 
обеспечение, образовательный контент, система защиты от вредоносной информации) – 4 шт. 
Принтер – 1 шт.

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 
образовательного  процесса  по  дисциплине,  в  том  числе  комплект  лицензионного 
программного  обеспечения,  электронно-библиотечные  системы,  современные 
профессиональные базы данных и информационные справочные системы

Обучающиеся  обеспечены  доступом  к  электронной  информационно-образовательной 
среде  Института  из  любой  точки,  в  которой  имеется  доступ  к  сети  «Интернет»,  как  на 
территории организации, так и вне ее.

10.1 Лицензионное программное обеспечение

1. Операционная  система  Microsoft  Windows  XP  Professional  Russian  —  OEM-
лицензии (поставляются в составе готового компьютера);

2. Операционная  система  Microsoft  Windows  7  Professional  —  OEM-лицензии 
(поставляются в составе готового компьютера);
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3. Операционная система Microsoft Windows 10 Professional — OEM-лицензии (для 
образовательных учреждений);

4. Операционная система Linux: Open-source;
5. Свободный пакет офисных приложений Open Office;
6. Свободный пакет офисных приложений Libre Office;
7. Комплексная система антивирусной защиты  рабочих станций  Dr.Web Desktop 

Security Suite LBW-BC-12M-50-B1;
8. Программные средства АПК Аналитик – авто 
9. Программный комплекс SciLab — свободная лицензия CeCILL.

10.2. Электронно-библиотечная система: 
1. Электронно-библиотечная система IPR BOOKS (www.iprbookshop.ru)
2. Образовательная  платформа  ЮРАЙТ  (https://biblioonline.ru/catalog/legendary  и 

https://urait.ru/catalog/legendary)
3. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU (www: http//elibrary.ru)

10.3. Современные профессиональные базы данных:
1. Официальный  интернет-портал  базы  данных  правовой  информации 

http://pravo.gov.ru.
2. Электронные  ресурсы  Российской  государственной  библиотеки 

http://www.rsl.ru/ru/root3489/all.
3. Портал  Федеральных  государственных  образовательных  стандартов  высшего 

образования http://fgosvo.ru.
4. Федеральный портал «Российское образование» http://www.edu.ru/
5. База данных научных журналов на русском и английском языке ScienceDirect. 

Открытый  доступ  к  метаданным  научных  статей  по  различным направлениям  наук.  Поиск 
рецензируемых  журналов,  статей,  глав  книг  и  контента  открытого  доступа 
http://www.sciencedirect.com/ 

10.4. Информационные справочные системы:
1. Информационно-правовой портал Гарант https://www.garant.ru
2. Компьютерная  справочная  правовая  система «Консультант  Плюс» 

http://www.consultant.ru/
3. Национальная электронная библиотека http://www.nns.ru/
4. Портал Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/
5. Реестр примерных основных общеобразовательных программ   https://fgosreestr.ru/   
6. Федеральный портал «Российское образование» http://www.edu.ru
7. Электронные  ресурсы  Российской  государственной  библиотеки 

http://www.rsl.ru/ru/root3489/all

11. Особенности  реализации  дисциплины  для  инвалидов  и  лиц  с 
ограниченными возможностями здоровья

Для  обеспечения  образования  инвалидов  и  обучающихся  с  ограниченными 
возможностями  здоровья  по  личному  заявлению  обучающегося  разрабатывается 
адаптированная  образовательная  программа,  индивидуальный  учебный  план  с  учетом 
особенностей их психофизического развития и состояния здоровья, в частности применяется 
индивидуальный  подход  к  освоению  дисциплины,  индивидуальные  задания:  рефераты, 
письменные  работы  и,  наоборот,  только  устные  ответы  и  диалоги,  индивидуальные 
консультации, использование диктофона и других записывающих средств для воспроизведения 
лекционного и семинарского материала.

В целях обеспечения обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья  библиотека  комплектует  фонд  основной  учебной  литературой,  адаптированной  к 

https://www.garant.ru/
http://www.rsl.ru/ru/root3489/all
http://www.edu.ru/
https://fgosreestr.ru/
http://window.edu.ru/
http://www.nns.ru/
http://www.consultant.ru/
https://urait.ru/catalog/legendary
http://www.iprbookshop.ru/
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ограничению их здоровья, предоставляет возможность удаленного использования электронных 
образовательных ресурсов, доступ к которым организован в БИУБ. В библиотеке проводятся 
индивидуальные  консультации  для  данной  категории  пользователей,  оказывается  помощь  в 
регистрации и использовании сетевых и локальных электронных образовательных ресурсов, 
предоставляются места в читальном зале, оборудованные программами невизуального доступа 
к информации, экранными увеличителями и техническими средствами усиления остаточного 
зрения:  Microsoft  Windows  7,  Центр  специальных  возможностей,  Экранная  лупа; 
MicrosoftWindows 7, Центр специальных возможностей, Экранный диктор; MicrosoftWindows 7, 
Центр специальных возможностей, Экранная клавиатура.


