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Общие положения

1.1.  Методические  рекомендации  устанавливают  общие  правила  подготовки, 

оформления,  защиты  и  оценивания  курсовых  проектов  студентов,  обучающихся  по 

программам  высшего  образования  (программам  бакалавриата,  специалитета, 

магистратуры)  в  соответствии  с  подходом  «Обучение  служением».  Положения, 

определяющие требования к  содержанию, объему и оформлению курсовых проектов с 

учетом специфики конкретных направлений подготовки/специальностей разрабатываются 

отдельно образовательной организацией высшего образования,  а  при необходимости,  с 

учетом специфики структурного  подразделения  образовательного  учреждения  высшего 

образования  (институт/факультет)  на  основе  данных  методических  рекомендаций  и 

утверждаются  в  установленном  в  образовательной  организации  высшего  образования 

порядке.

1.2. Курсовой проект в соответствии с подходом «Обучение служением» является 

одним  из  видов  учебной  работы  обучающихся,  который  выполняется  студентом  в 

соответствии  с  учебным  планом  в  рамках  учебной  дисциплины,  относится  к  виду 

самостоятельной  работы  и  представляет  собой  исследования  социально  значимой 

проблемы общества, проводимые ими самостоятельно под руководством преподавателя по 

определенным  темам  дисциплин  (модулей),  в  результате  которого  выполняется 

общественный проект, направленный на позитивные социальные изменения в обществе, 

которые  достигаются  путем  применения  профессиональных  навыков  студента, 

осваиваемых  в  рамках  его  основной  образовательной  программы.  Курсовой  проект 

выполняется студентом в обязательном порядке.

1.3.  Курсовой  проект  в  соответствии  с  подходом  «Обучение  служением»  — 

документально оформленный результат самостоятельной работы обучающегося, целью и 

содержанием которой является развитие умений и навыков,  осваиваемых в рамках его 

основной  образовательной  программы  путем  решения  научных,  экономических, 

технологических, художественных и иных социально значимых задач, а также достижение 

образовательных результатов: командная работа и лидерство, гражданская идентичность и 

солидарность,  развитие  убеждений  и  ценностных  ориентаций,  рефлексивность  и 

осознанность, коллективизм и созидательный труд, профессионализм и ответственность. 

Особенностью  курсового  проекта,  созданного  в  соответствии  с  подходом  «Обучение 

служением», является наличие обоснованной проектной части с ожидаемым результатом, 



направленной  на  социальные  изменения,  представляющей  собой  результат  изучения 

обучающимся определенной учебной дисциплины (модуля).

1.4.  Целью  выполнения  курсовых  проектов  является  формирование  навыков 

самостоятельного  творческого  решения  профессиональных  задач,  которые  имеют 

позитивное  социальное  воздействие  на  общество,  формирование  компетенций 

(общекультурных, общепрофессиональных, профессиональных).

1.5. 3адачами выполнения курсовых проектов являются:
● систематизация,  закрепление,  углубление  и  расширение  приобретенных 

обучающимся  знаний,  умений,  навыков  по  учебным дисциплинам  (модулям),  в 

рамках которой выполняется курсовой проект;

● овладение  методами  решения  социально-значимых  задач  с  применением 

знаний,  умений  и  навыков  из  будущей  профессиональной  деятельности 

обучающихся;

● формирование умений и навыков научно-исследовательской работы: работы 

со специальной и нормативной литературой, овладение современными методами 

поиска, обработки и использования информации;

● проведение  обучающимися  анализа  ситуации  в  реальных  социальных 

условиях для выявления актуальной проблемы, требующей проектного решения;

● постановка  проблемы  путем  фиксации  обучающимися  содержания 

проблемы, выявления субъекта проблемы, а также всех заинтересованных сторон в 

данной ситуации;

● разработка обучающимися паспорта общественного  проекта  для

решения выявленной проблемы;

● подготовка к написанию выпускной квалификационной работы (материалы 

курсовых работ могут входить в дипломную работу, которая будет реализовываться 

в  соответствии  с  подходом  «Обучение  служением»  в  формате  общественного 

проекта).

1.6. Курсовой проект рассматривается как вид учебной работы по дисциплине 

(модулю) и выполняется в пределах часов, отводимых на ее изучение. Наименование 

дисциплин (модулей), по которым они предусматриваются, определяется учебным 

планом. В течение учебного года обучающийся может выполнить не более одного 

курсового проекта, если иное не предусматривается образовательным стандартом 

(при наличии) по соответствующему направлению подготовки/специальности.



1.7. Курсовые проекты рассматриваются как форма промежуточной аттестации с 

формой  итогового  контроля  –  дифференцированный  зачет.  Полные  названия 

курсовых  проектов  и  оценки  вносятся  в  экзаменационные  ведомости,  зачетные 

книжки обучающихся и в приложения к дипломам.

1.8. В  рамках  выполнения  курсового  проекта  обучающиеся  демонстрируют 

достижение следующих образовательных результатов:

● Обучающиеся проявляют способность к совместной проектной деятельности 

на благо общества, отдельных сообществ и граждан, учитывая социальный контекст 

и действуя с учетом целей общественного развития; понимают важность лидерства и 

развивают  навыки  эффективного  лидерства,  способные  влиять  на  позитивные 

изменения в обществе (УК-1, УК-2, УК-3).

● Обучающиеся  осознают  свою  гражданскую  идентичность  —  чувствуют 

принадлежность к государству, обществу, культурному и языковому пространству 

страны, осознают свою ответственность за будущее страны; проявляют активную 

гражданскую позицию и гражданскую солидарность (УК-3, УК-5).

● Обучающиеся обнаруживают развитие собственных взглядов, убеждений и 

ценностных  ориентаций,  благодаря  реализации  проектов,  направленных  на 

общественное  развитие,  процветание  страны  и  ее  граждан;  выражают 

приверженность традиционным российским ценностям (УК-2, УК-3, УК-5).

● Обучающиеся  эффективно  применяют  рефлексивные  практики  для 

осмысления результатов и присвоения опыта реализации общественных проектов; 

осознают  взаимосвязь  между  академическими  знаниями,  гражданственностью  и 

позитивными  социальными  изменениями;  осознанно  используют  академические 

знания и умения для достижения целей общественного развития (УК-3, УК-5).

● Обучающиеся демонстрируют способность сочетать собственные интересы с 

общественными  и  государственными  в  рамках  конструктивной  деятельности; 

нацелены на получение общественно-полезного результата; осознают значимость 

созидательного труда для развития российского общества и государства; проявляют 

инициативное стремление к активной деятельности на благо государства и общества 

(УК-1, УК-2, УК-3).

● Обучающиеся способны использовать свой профессиональный потенциал и 

опыт  во  благо  российского  общества.  Осознают  свою  профессиональную 



ответственности за развитие своей страны. Понимают значение будущей профессии 

для общественного развития.

Универсальные и профессиональные компетенции обучающегося, формируемые в 

результате выполнения курсового проекта определяются образовательной организацией 

высшего образования в соответствии с основной образовательной программой и общей 

характеристикой основной образовательной программы.

1.9. Тематика  курсовых  проектов  разрабатывается  и  утверждается  в 

установленном образовательной организацией порядке. Для формулирования тем 

курсовых  проектов,  выполняемых  в  соответствии  с  подходом  «Обучение 

служением» необходимо привлечь партнерские для образовательной организации 

организации:  муниципальные  и  региональные  органы  власти,  бюджетные 

организации,  выполняющие  социально-значимые  работы,  некоммерческие 

организации различных видов, компании, реализующие программы корпоративной 

социальной ответственности, и другие организации. Партнерскими организациями 

также могут выступать добро.центры, ресурсные центры добровольчества.

1.10. Обучающий  может  выбрать  тему  курсового  проекта  из  числа  тем, 

предложенных  образовательной  организацией,  а  также  может  самостоятельно 

предложить  тему  курсового  проекта  с  обоснованием  ее  целесообразности  и 

вовлеченности в этот проект партнерской организации.

1.11. Для  выполнения  курсового  проекта  студенту  назначается  руководитель, 

который может быть:

● преподаватель,  ведущий  данную  дисциплину  (лекционные  и/или 

практические занятия);

● преподаватель, не ведущий данную дисциплину, но обладает компетенциями 

в сфере курсового проекта;

● приглашенный специалист, в т.ч. из  числа  представителей 

партнерских организаций.

1.12. Руководитель совместно с обучающимся:
● составляет задание на курсовой проект и план-график выполнения курсового 

проекта  в  соответствии  с  подходом  «Обучение  служением»  (в  задании 

формулируется общественная ситуация и главная проблема, с которой обучающийся 

будет  работать  в  рамках  курсового  проекта,  партнерская  организация,  на  базе 

которой будет выполнятся курсовой проект);



● организует  систематические  консультации  с  целью  оказания 

организационной и методической помощи обучающемуся;

● следитза осуществлением выполнения работы в

соответствии с планом–графиком,

● проверяет содержание завершенной работы,

● формирует отзыв на курсовой проект с учетом обратной связи от партнерской 

организации, на базе которой выполняется курсовой проект.

1.13. Курсовой проект имеет следующую структуру:
● титульный лист;

● оглавление;

● введение;

● основной текст, в т.ч.:

- актуальность и значимость общественного проекта;
- детализация планирования общественного проекта;
- социальные изменения, к которым приведет реализация 
общественного проекта;

● заключение;

● список литературы;

● приложения (одно из обязательныхприложений - паспорт

общественного проекта)
1.14. Требования к  текстовой части курсового проекта  –  введению,  основному 

тексту, заключению – прописываются в положениях / методических рекомендациях, 

разработанных  образовательной  организации,  с  учетом  специфики  направлений 

подготовки/ специальностей.

1.15. Аттестация  по  курсовым  проектам  является  элементом  промежуточной 

аттестации обучающихся и осуществляется в соответствии с порядком организации 

и  проведения  промежуточной  аттестации  обучающихся  в  образовательной 

организации.

1.16. Формой аттестации студента по результатам выполнения курсового проекта 

является дифференцированный зачет с оценками «отлично», «хорошо»,

«удовлетворительно», «неудовлетворительно».
1.17. Аттестация по курсовым проектам производится в виде ее защиты проекта. 

Процедура  защиты  курсового  проекта  с  учетом  специфики  конкретных 

специальностей и направлений подготовки высшего образования устанавливается 

образовательной организацией.



1.18. Критериями оценки курсового проекта являются:

● Актуальность: Оценивается, насколько проект соответствует потребностям 

целевой  аудитории  общественного  проекта  и  решает  актуальные  проблемы 

общества.

● Цели и задачи: Оценивается ясность и конкретность поставленных целей и 

задач общественного проекта, а также их соответствие общественным потребностям 

и ожиданиям.

● Методология и  подходы:  Оценивается  выбор и  применение методологии, 

инструментов и подходов, используемых в проекте для достижения поставленных 

целей и решения задач.

● Результаты и достижения: Оценивается конкретные результаты и достижения 

общественного  проекта,  включая  улучшение  образовательных  показателей, 

повышение качества образования или создание новых возможностей для обучения.

● Устойчивость и долгосрочность: Оценивается устойчивость и

долгосрочность  проекта,  его  потенциал  для  продолжения  и  развития  после 

завершения курсового проекта.

Примерная тематика проектов

1. Социальная  ответственность  личности  в  современном  мире:  пути 

формирования.

2. Социальная  ответственность  молодого  поколения:  должное,  возможное  и 

реальное.

3. Социальная ответственность бизнеса: норма или позитивное исключение.

4. Роль социального служения в развитии гражданского общества.

5. Формы и методы организации благотворительности.

6. Формы и методы организации добровольческой деятельности.

7. Формы и методы правозащитной деятельности.

8. Формы и методы культурной и гуманитарной поддержки.

9. Обзор  Национальных  программ  в  области  добровольчества, 

благотворительности и правозащитной деятельности.

10. Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов современного 

российского общества.

11. Что может мне дать, с точки зрения профессионального развития, участие в 

волонтерском движении.



12. Роль волонтерского движения в истории России движении.

13. Формы и виды добровольческой (волонтерской) деятельности в современной 

России.

14. Волонтерство и благотворительность: характер взаимосвязи.

15. Волонтерство  и  патриотизм  в  истории  России:  характер  взаимосвязи  (на 

конкретных примерах).

16. Основные  нормативные  документы,  определяющие  характер  и  границы 

волонтерского движения в современной России.

17. Подготовка волонтеров для ведения групповых занятий.

18. Организация работы агитбригад.

19. Методики работы волонтеров в условиях учреждений разных типов и видов.

20. Психолого-педагогическое сопровождение деятельности волонтерской службы.

21. Волонтерство в учебных заведениях.

Разработка и защита паспорта проекта

Раздел «Разработка  и  защита паспорта  проекта» в  проекте  обучения служением 

включает создание документа, который содержит ключевую информацию о проекте, его 

целях, задачах, ресурсах и планируемых результатах. Процесс разработки паспорта проекта 

и его последующей защиты является важным шагом для обеспечения ясного понимания 

проекта как у самой команды, так и у заинтересованных сторон.

Основные шаги раздела «Разработка и защита паспорта проекта» в проекте обучения 

служением:

1. Определение общих целей. Обучающиеся определяют цели проекта и направления, в 

которых планируют достичь перемен. Цели проекта должны быть описаны конкретно, ясно, 

с обоснованием их важности и ценности.

2. Выработка  описания  проекта.  Обучающиеся  разрабатывают  детальное  описание 

проекта,  которое  содержит  информацию  о  его  сущности,  предполагаемых  работах  и 

результатах.  Здесь  должно  быть  указано,  что  планируется  сделать,  как  это  будет 

осуществлено и какие ресурсы, и инструменты будут использованы.

3. Определение задач и плана работы. Обучающиеся определяют необходимые задачи, 

которые необходимо выполнить в рамках проекта. Разрабатывают план работ, который 

включает этапы, сроки, ответственных лиц, ресурсы и ожидаемые результаты.

4. Оценка необходимых ресурсов. Обучающиеся определяют ресурсы, необходимые 

для  реализации  проекта,  включая  человеческие  ресурсы,  финансовые  средства, 



оборудование, материалы и другие ресурсы.

5. Защита паспорта проекта. Паспорт проекта требуется защитить путем презентации 

его  представителям  партнерской  организации,  сообщества,  заинтересованного  в 

реализации проекта, наставнику проекта и другим заинтересованным сторонам. На защите 

требуется  описать  основные  аспекты  проекта,  продемонстрировать  содержательную 

согласованность  документа,  рассказать  о  значимости  проекта,  его  потенциальных 

результатах и о том, как планируется достижение целей.

Защита паспорта проекта позволяет команде проекта представить свое видение и 

план действий, получить обратную связь и рекомендации. Защита паспорта проекта также 

обеспечивает понимание и поддержку со стороны заинтересованных сторон и помогает 

обеспечить успешное выполнение проекта.

Реализация общественного проекта

Раздел «Реализация общественного проекта» является ключевым шагом, на котором 

команда проекта разрабатывает и реализует конкретное решение проблемы, с которой они 

работают. В этот период обучающиеся используют свои навыки, знания опыт, полученные в 

ходе обучения, для достижения поставленных целей проекта и позитивных изменений в 

обществе.

Основные шаги раздела «Реализация общественного проекта» в проекте обучения 

служением:

1. Прототипирование.  На  этапе  прототипирования  команда  создает  прототип  или 

модель  продукта  или  решения.  Прототип  может  быть  физическим,  виртуальным  или 

концептуальным, он служит для тестирования функциональности, оценки эргономики и 

сбора обратной связи. Усовершенствование прототипа происходит на основе полученных 

результатов, и он служит основой для создания финального продукта.

2. Разработка  и  реализация.  На  этой  стадии  команда  приступает  к  разработке  и 

реализации решения или продукта. Разработка может включать программирование, дизайн, 

создание материалов или любые другие действия, необходимые для создания конечного 

продукта. Команда выполняет свои задачи, собирает данные и обеспечивает координацию 

для качественной реализации решения.

3. Тестирование  и  улучшение.  Созданный  продукт  или  решение  подвергаются 

тестированию.  Это  позволяет  команде  проверить  функциональность,  эффективность  и 

соответствие гипотезе, которая была выдвинута на предыдущих этапах. Обнаруженные 

недочеты или проблемы решаются, а продукт или решение улучшаются в соответствии с 



полученной обратной связью.

4. Оценка. После завершения разработки команда оценивает полученный результат и 

сравнивает  его  с  изначальными  целями  проекта.  Обосновывается  эффективность  и 

значимость продукта или решения, а также фиксируется вся необходимая документация 

для последующего использования.

Команда также должна оценить эффективность продукта или решения на основе 

обратной связи от заинтересованных сторон. Участники проекта исправляют ошибки, если 

они есть, и вносят улучшения, чтобы максимизировать пользу и эффективность продукта 

или решения.

Подведение итогов и рефлексия деятельности

Подведение  итогов  реализации  общественного  проекта  обучения  служением  и 

подготовка  соответствующего  отчета  позволяют  оценить  выполненную  работу, 

отрефлексировать опыт, поделиться результатами.

Основные шаги раздела «Подведение итогов и рефлексия деятельности» в проекте 

обучения служением:

1. Анализ выполненных целей. Обучающиеся должны оценить, насколько успешно 

достигнуты поставленные цели проекта; рассмотреть, какие результаты были достигнуты и 

соотнести их с начальными целями.

2. Оценка  достигнутых  результатов.  Обучающиеся  должны  проанализировать 

достигнутые результаты и определить их значимость для целевой аудитории; разобраться в 

основных изменениях или преимуществах, которые проект принес сообществу.

3. Рефлексия  и  уроки,  извлеченные  из  проекта.  Обучающиеся  должны 

проанализировать проект и свой опыт в рамках обучения служением; рассмотреть, что 

обучающиеся узнали о себе, своих навыках, проблемах, с которыми столкнулись, и какие 

уроки они извлекли из выполненной работы.

4. Оценка  собственного  вклада.  Обучающиеся  должны  оценить  свой  собственный 

вклад в проект и взаимодействие с командой и целевой аудиторией; рассмотреть, какие 

навыки или качества они развили, на какие проблемы обратили внимание, и как работа 

сказалась на результатах проекта.

5. Обратная связь и рекомендации. Обучающиеся должны подготовить рекомендации 

для будущих участников проекта, основанные на полученном опыте, обсудить, что можно 

улучшить,  какие  советы  можно  предложить  для  достижения  лучших  результатов  в 

будущем.



После  подведения  итогов  необходимо  составить  отчет  по  проекту.  Ключевые 

элементы отчета могут включать:

1. Введение. Вводная часть, в которой резюмируются цели проекта и его контекст.

2. Описание проекта. Подробное описание проекта, включая его цели, задачи, методы 

работы и изменения, предпринятые в ходе реализации.

3. Результаты  и  достижения.  Отчет  о  достигнутых  результатах,  связанных  с 

поставленными целями проекта.  Сюда необходимо включить конкретные численные и 

качественные данные, примеры или иллюстрации, чтобы визуально продемонстрировать 

результаты.

4. Анализ и оценка. Рефлексия над выполненной работой, оценка значимости проекта и 

его результатов, анализ успешных стратегий и проблемных ситуаций.

5. Уроки  и  рекомендации.  Извлечение  уроков  из  проекта  и  рекомендации  для 

возможных  будущих  участников.  Обсуждение  того,  что  можно  улучшить  и  какие 

рекомендации дать для успешной реализации подобных проектов.

6. Заключение. Заключительные мысли и благодарности участникам, 

организациям, вовлеченным в проект.

Составление отчета поможет обучающимся усвоить и оценить свою работу, а также 

поделиться  результатами  и  опытом  с  другими.  Отчет  также  служит  как  ориентир  и 

руководство для будущих участников проектов обучения служением.

Оценочные средства для проведения текущего контроля и промежуточной 
аттестации

В контексте деятельностного подхода, к которому относится обучение служением, 

рекомендуется  применять  критериально-ориентированное  оценивание  результатов 

обучения.  Порядок  оценки  в  рамках  общественного  проекта  обучения  служением 

определяется содержанием этапов реализации общественного проекта.

Для  проведения  текущего  контроля  и  промежуточной  аттестации  используются 

следующие оценочные средства:

– Самооценка студентов.

– Взаимооценка студентов.

– Оценка наставником.

– Оценка со стороны сообщества.

– Рефлексия.

– Защита проекта.



– Отчет по проекту.

№
п/п

Наименование раздела Оценочные
средства текущего контроля

1. Введение в социальное 
проектирование.

Рефлексия.
Опрос.

2. Анализ ситуации и постановка 
проблемы.

Рефлексия.
Самооценка.
Взаимооценка.
Оценка наставником.

3. Выработка гипотезы 
проектного решения.

Рефлексия.
Самооценка.
Взаимооценка.
Оценка наставником.

4. Разработка и защита паспорта 
проекта.

Защита паспорта проекта.
Рефлексия.
Самооценка.
Взаимооценка.
Оценка наставником.
Оценка со стороны сообщества.

5 Реализация общественного 
проекта.

Самооценка.
Взаимооценка.
Оценка наставником.
Оценка со стороны сообщества.
Рефлексия.

6 Защита результатов, 
подведение итогов и

рефлексия деятельности.

Защита результатов реализации проекта.
Оценка со стороны сообщества.
Оценка отчета по проекту.
Рефлексия.

Фонды оценочных средств
В соответствии  с  критериально-ориентированным подходом  ниже  представлены 

критерии для оценки различных сторон общественного проекта обучения служением.

Самооценка обучающихся
Самооценка  является  одним  из  наиболее  важных  инструментов  формирующего 

оценивания при осуществлении образовательного процесса в условиях реализации проекта 



по методике обучения служением. Проводя самооценку, обучающиеся могут оценить свой 

прогресс, определить свои сильные и слабые стороны, а также разработать стратегии для 

улучшения своих знаний и навыков.

Критерии самооценки в обучении служением могут варьироваться в зависимости от 

конкретного проекта или направления подготовки.

1. Достижение целей.  Обучающиеся  могут  поставить  перед  собой определенные 

цели, связанные с учебными достижениями, опытом служения, личностным ростом и т.д. 

Проводя самооценку,  они могут  оценить,  насколько успешно достигнуты цели и  что 

нужно сделать, чтобы их достичь.

2. Оценка вклада.  Обучающиеся могут оценить свой вклад, используя критерии, 

связанные с количеством часов, качеством работы, влиянием на сообщество и т.д. Это 

поможет им понять, какие аспекты своей деятельности они выполнили хорошо, а где у них 

есть возможности для улучшений.

3. Обратная  связь  от  наставника.  Обучающиеся  могут  использовать  обратную 

связь,  полученную  от  наставника  проекта,  чтобы  провести  самооценку.  Они  могут 

оценить свой прогресс, основываясь на комментариях и рекомендациях, которые им были 

даны в процессе обучения служением.

4. Рефлексия  и  самоанализ.  Важной  частью  самооценки  является  рефлексия  и 

самоанализ.  Обучающиеся  могут  задавать  себе  такие  вопросы,  как  «Что  я  сделал 

хорошо?», «Что могу сделать лучше?», «Какие уроки я извлек из своего опыта?». Ответы 

на эти вопросы помогут студентам осознать свое развитие и определить области для 

улучшения.

В  конце  самооценки  обучающиеся  могут  разработать  план  действий  для 

достижения своих целей и  улучшения в  необходимых областях.  Важно помнить,  что 

самооценка — это процесс, поэтому обучающиеся должны быть готовы к непрерывной 

рефлексии и развитию своих навыков на протяжении всего проекта.

Взаимная оценка студентов
Взаимная оценка студентов — это процесс, при котором обучающиеся оценивают 

работу и вклад своих коллег по проектной команде. Это важный аспект образовательного 

процесса,  так  как  он  способствует  развитию  коллективного  сотрудничества, 

саморефлексии и улучшению работы каждого участника проекта.

Критерии взаимной оценки студентов:
1. Сотрудничество и коммуникация.  Обучающиеся  должны оценить,  насколько 

эффективно и созидательно каждый участник проекта взаимодействовал и общался с 



остальными участниками. Это может включать способность слушать и уважать мнение 

других, делиться своими идеями и способность совместно решать проблемы.

2. Качество работы. Один из критериев для взаимной оценки — это качество работы, 

выполненной каждым участником. Обучающиеся могут оценить, насколько точно был 

выполнен  проект,  насколько  хорошо  были  реализованы  предложенные  идеи  и 

предложения, а также насколько ценен вклад каждого члена группы.

3. Участие  и  активность.  Взаимная  оценка  также  может  включать  оценку 

активности и участия каждого участника в групповой работе. Обучающиеся оценивают, 

насколько участник был активным, вовлеченным и готовым работать в команде.

4. Надежность  и  ответственность.  Важный  аспект  взаимной  оценки  —  это 

надежность и ответственность каждого участника проекта. Обучающиеся могут оценить, 

насколько  каждый  участник  выполнял  свои  обязанности  и  соблюдал  сроки,  а  также 

насколько можно было положиться на каждого участника.

После взаимной оценки обучающиеся могут обсудить результаты и дать обратную 

связь своим коллегам для дальнейшего роста и улучшения. Важно помнить, что взаимная 

оценка должна быть объективной,  справедливой и конструктивной для максимальной 

пользы каждого участника.

Оценка наставником
В  методике  обучения  служением  важную  роль  играет  наставник,  который 

ориентирует и поддерживает студентов в процессе их участия в общественном проекте. 

Оценка студентов наставником имеет значение, так как помогает им в определении своих 

сильных и слабых сторон, поощрении развития и взаимодействии с командой.

Критерии,  по  которым  наставник  может  оценивать  студентов  в  общественном 

проекте:

1. Профессиональное  поведение.  Наставник  может  оценить,  насколько 

обучающиеся  демонстрируют  культуру  профессионального  поведения  во  время 

реализации  общественного  проекта.  Эта  оценка  включает  такие  аспекты,  как 

ответственность, пунктуальность, рабочую этику, уважение к правилам и нормам проекта.

2. Работа в команде.  Наставник может оценить, насколько активно обучающиеся 

взаимодействуют и вносят вклад в работу команды, в достижение целей проекта. Работа в 

команде  может  включать  способность  эффективно коммуницировать,  сотрудничать  и 

решать проблемы вместе с другими членами команды.



3. Развитие навыков. Наставник может оценить, насколько успешно обучающиеся 

развивают свои навыки и компетенции в процессе реализации общественного проекта. 

Это может быть связано с улучшением навыков руководства, аналитического мышления и 

других навыков, которые являются образовательными целями проекта.

4. Участие  и  вовлеченность.  Наставник  может  оценить  уровень  участия  и 

вовлеченность студентов в  реализацию проекта.  Он может обратить внимание на то, 

насколько обучающиеся активно и плодотворно участвуют во всех аспектах проекта, 

начиная от планирования и заканчивая рефлексией и обратной связью.

5. Постановка  целей  и  достижение  результатов.  Наставник  может  оценить, 

насколько обучающиеся успешно ставят себе цели и достигают результатов в процессе 

проектной деятельности. Эта оценка включает оценку прогресса по отношению к целям, 

продуктивности работы и достижению результатов.

Важно отметить, что оценка наставника должна быть объективной, справедливой и 

основываться на конкретных показателях и наблюдениях. Это обратная связь для развития 

студентов и помощи им в их обучении и росте.

Оценка со стороны сообщества
Оценка со стороны сообщества также важна для проектов обучения служением. 

Ниже  приведены  некоторые  критерии,  которые  могут  использоваться  для  оценки  со 

стороны сообщества.

1. Эффективность для сообщества. Способствовал ли проект улучшению качества 

жизни в сообществе или решению конкретной проблемы? Удовлетворены ли потребности 

сообщества?

2. Взаимодействие с сообществом.  Насколько активно сообщество участвовало в 

процессе  реализации  проекта?  Была  ли  у  сообщества  возможность  влиять  на  ход 

реализации проекта? Способствовал ли проект улучшению отношений между учащимися 

и сообществом или между различными группами внутри сообщества?

3. Долгосрочный эффект. Существуют ли планы или перспективы для продолжения 

проекта  или его  влияния на  будущее?  Хороший проект  обучения служением должен 

оставить устойчивый след в сообществе.

4. Развитие студентов. Сообщество также может оценить вклад опыта в обучение и 

развитие студентов. Смогли ли обучающиеся развить свои знания, навыки и понимание 

сообщества и общественных проблем?



Оценка  со  стороны  сообщества  играет  ключевую  роль  во  всесторонней  оценке 

эффективности и влияния проекта.

Оценка паспорта проекта
Паспорт  проекта  в  рамках  реализации  общественного  проекта  «Обучение 

служением» представляет собой документ, который содержит основные характеристики 

проекта,  его  цели,  задачи,  ресурсы  и  ожидаемые  результаты.  Критериальная  оценка 

паспорта проекта помогает студенческой проектной команде понять, насколько хорошо 

задуман и спланирован проект.

Критерии для оценки паспорта проекта в рамках обучения служением:
1. Цели и задачи.  Оценка должна включать анализ целей и задач, определенных в 

паспорте  проекта.  Критерии  оценки  могут  быть  связаны  с  тем,  насколько  ясные, 

конкретные  и  достижимые  поставлены цели,  а  также  насколько  хорошо  определены 

задачи, которые должны быть выполнены для достижения этих целей.

2. Ресурсы и бюджет. Паспорт проекта должен содержать информацию о ресурсах, 

которые требуются для его реализации, и при необходимости о бюджете, выделенном на 

проект. Оценка паспорта проекта может включать анализ доступности и эффективного 

использования ресурсов, а также их соответствия запланированным задачам.

3. Методы и план работы. Паспорт проекта должен содержать описание методов и 

плана  работы,  которые  будут  использоваться  для  достижения  целей.  Оценка  может 

включать анализ этих методов и плана работы на предмет их доступности, реалистичности 

и эффективности в контексте проекта. План работы должен включать план рефлексивных 

мероприятий.

4. Ожидаемые  результаты  и  показатели.  Паспорт  проекта  должен  содержать 

ожидаемые результаты и показатели, чтобы определить, насколько успешно проект будет 

выполнен.  Оценка  может  включать  анализ  ожидаемых  результатов  и  показателей  на 

предмет их ясности, измеримости и связи с поставленными целями. Оценка паспорта 

проекта  может  включать  анализ  воздействия  проекта  на  целевую  аудиторию  или 

проблему, которую проект решает.

Важно,  чтобы  оценка  паспорта  проекта  проводилась  в  контексте  конкретной 

ситуации. Критерии оценки могут быть адаптированы и дополнены с учетом особенностей 

проекта и его целей.

Рефлексия
В целях проведения текущего мониторинга реализации проекта обучения служением 

можно включать для обсуждения следующие вопросы:



Что я узнал во время этого этапа реализации проекта (всего проекта)?  Этот 

вопрос поможет студентам осознать те новые знания и навыки, которые они приобрели.

Как этот опыт связан с моим обучением? Этот вопрос поможет студентам глубже 

осознать  значение  приобретенного  практического  опыта  и  обеспечивает  связь  между 

учебными материалами и опытом.

Каково  мое  влияние  на  сообщество?  Этот  вопрос  усиливает  чувство  личной 

гражданской ответственности и служения обществу.

Что было для меня самым трудным и как я справился с этими трудностями? 

Этот  вопрос  помогает  студентам  развивать  навыки  решения  проблем  и  преодоления 

препятствий.

Смогу ли я применить полученные знания и опыт в будущих проектах? Этот 

вопрос затрагивает ценность обучения служением для долгосрочного развития студентов.

Предложение  студентам  этих  вопросов  для  рефлексии  поможет  им  прочнее 

усваивать полученные знания, глубже понять свою будущую профессию и ее влияние на 

развитие общества.

Защита проекта
В время публичной защиты результаты реализации общественного проекта следует 

оценивать по следующим критериям.

1. Соответствие  целям  обучения.  Проект  должен  служить  достижению 

определенных  учебных  целей  и  результатов.  Оценка  должна  учитывать,  насколько 

хорошо обучающиеся связывают свою работу с образовательной программой.

2. Вклад в сообщество. Проект должен иметь явные положительные последствия для 

сообщества. Насколько значительным был вклад и чем он был ценен для сообщества?

3. Рефлексия и критическое мышление. Обучающиеся должны демонстрировать 

способность к рефлексии и критическому мышлению, анализируя и оценивая свой опыт.

4. Межличностные  и  коммуникационные  навыки.  Оценка  должна  учитывать, 

насколько  хорошо  обучающиеся  работали  в  команде,  их  способность  управлять 

конфликтами, их навыки общения и взаимодействия с другими.

5. Личностный  рост  и  развитие.  Также  важно  оценивать,  как  опыт  обучения 

служением способствовал личному росту и развитию студентов. Это может включать в 

себя лидерские качества, самостоятельность, принятие инициативы и ответственности.

6. Качество  выполненной  работы.  Работа  студентов  должна  быть  оценена  по 

отношению к поставленным в проекте целям и заданным требованиям к их достижению.



Установление целей и требований к их достижению является неотъемлемой частью 

начального этапа проекта, результаты которого фиксируются в паспорте проекта.

Все эти критерии помогут обеспечить всестороннюю оценку проектов обучения 

служением,  учитывающую  как  учебные  и  общественные  результаты,  так  и  развитие 

навыков и качеств личности.

Оценка отчета по проекту
Отчет  по  проекту  в  рамках  обучения  служением  является  важным  средством 

документирования  и  оценки  выполненной  работы.  Он  дает  возможность  студентам 

поделиться  своим опытом,  достижениями и  уроками,  извлеченными из  проекта.  При 

оценке  отчета  по  проекту  для  более  всесторонней  оценки  работы  студента  следует 

учитывать несколько критериев.

Критерии, которые можно использовать для оценки отчета по проекту в рамках 

обучения служением:

1. Полнота и структура.  Оценка должна включать анализ полноты и структуры 

отчета. Отчет должен быть организован, понятен, содержать введение, описание проекта, 

методы, результаты, анализ и заключение.  Критерии оценки могут включать ясность, 

последовательность и полноту представленной информации.

2. Описание  проекта  и  целей.  Оценка  должна  учитывать  ясность  и  точность 

описания замысла проекта и его целей. Отчет должен четко представлять задачи, контекст 

и  ожидаемые  результаты  проекта.  Критерии  оценки  могут  включать  понятность, 

конкретность и соответствие заданным целям.

3. Анализ результатов.  Отчет должен содержать анализ достигнутых результатов, 

основанный  на  собранной  информации  и  данных.  Оценка  может  включать  оценку 

глубины  анализа,  использованных  методов  и  объективности  оценки  результатов. 

Критерии оценки также могут включать точность описания и четкость результатов.

4. Рефлексия и уроки, извлеченные из проекта. Важным аспектом отчета является 

рефлексия студентов и извлечение ими уроков и практических навыков из выполненного 

проекта. Оценка может включать анализ глубины рефлексии, применения полученного 

опыта и описания конкретных уроков и рекомендаций для будущей работы.

5. Связь  с  социальными  изменениями.  Оценка  может  учитывать,  насколько 

хорошо отчет связан с целями позитивных социальных изменений. Эта оценка может 

включать описание внедренных изменений, их влияние на целевую аудиторию. Критерии 



оценки могут  включать  осознание  связи  академических знаний,  гражданственности  с 

социальными изменениями.

Критерии оценки могут варьироваться в  зависимости от программы обучения и 

контекста проекта обучения служением, а также от поставленных целей проекта.
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4. Федеральное  хранилище  «Единая  коллекция  цифровых  образовательных 

ресурсов» -  http  ://  school  -  collection  .  edu  .  ru  /  

5. Электронно-библиотечная система - http://www.iprbookshop.ru

6. Единое окно доступа к информационным ресурсам (http://window.edu.ru).

7. Национальная электронная библиотека (http://www.elibrary.ru).

8. Федеральное  хранилище  «Единая  коллекция  цифровых  образовательных 

ресурсов» (http://school-collection.edu.ru).

9. Федеральный Интернет-портал «Российское образование» (http://www.edu.ru).

http://www.iprbookshop.ru/
http://www.humanities.edu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://www.edu.ru/
http://elibrary.ru/project_authors.asp

