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      1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1 Назначение основной профессиональной образовательной программы высшего 
образования (далее – образовательная программа, ОПОП).

Образовательная  программа  бакалавриата,  реализуемая  частным  образовательным 
учреждением  высшего  образования  «Брянский  институт  управления  и  бизнеса»  (далее  - 
Институт) по направлению подготовки 43.03.02 Туризм разработана на основании Федерального 
государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 
43.03.02 Туризм, утвержденным Приказом Министерства образования и науки РФ от 8 июня 
2017  г.  N  516  «Об  утверждении  федерального  государственного  образовательного  стандарта 
высшего  образования  -  бакалавриат  по  направлению  подготовки  43.03.02  Туризм»  (с 
изменениями  и  дополнениями).  Редакция  с  изменениями  N  1456  от  26.11.2020  и 
Профессиональным стандартом «Экскурсовод  (гид)»,  Утверждённым приказом Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации от 24 декабря 2021 (регистрационный номер 
№913н), на основе требований рынка труда.

ОПОП  разработана  и  утверждена  с  учетом  требований  рынка  труда  на  основе 
Федерального  государственного  образовательного  стандарта  высшего  образования 
по соответствующему направлению подготовки высшего образования и регламентирует цели, 
планируемые  результаты,  содержание,  условия  и  технологии  реализации  образовательного 
процесса,  оценку  качества  подготовки  выпускника  по  данному  направлению  подготовки 
и Профессиональных стандарта:

«Экскурсовод (гид)», Утверждённым приказом Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации от 24 декабря 2021 (регистрационный номер №913н).

ОПОП регламентирует цели, ожидаемые результаты, содержание, условия и технологии 
реализации  образовательного  процесса,  оценку  качества  подготовки  выпускника  по  данному 
направлению  подготовки,  отражает  компетентностно-квалификационную  характеристику 
выпускника и включает в себя: учебный план, рабочие программы учебных курсов, предметов, 
дисциплин (модулей) и другие материалы, обеспечивающие качество подготовки обучающихся, 
а  также  программы  учебной  и  производственной  практик,  календарный  учебный  график  и 
методические  материалы,  обеспечивающие  реализацию  соответствующей  образовательной 
технологии.

Цель ОПОП ВО – формирование у обучающихся универсальных, общепрофессиональных 
и профессиональных компетенций в соответствии с ФГОС ВО.

Образовательная  деятельность  по  программе  бакалавриата  осуществляется 
на государственном языке Российской Федерации.

2. НОРМАТИВНЫЕ ДОКУМЕНТЫ ДЛЯ РАЗРАБОТКИ ОСНОВНОЙ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

       -  Федеральный  закон  от  29  декабря  2012  года  №  273-ФЗ  «Об  образовании 
в Российской Федерации» (в последней редакции);

-  Федеральный  государственный  образовательный  стандарт  высшего  образования  - 
бакалавриат  по  направлению  подготовки  43.03.02  Туризм,  утвержденный  Приказом 
Министерства образования и науки РФ от 8 июня 2017 г. N 516 «Об утверждении федерального 
государственного  образовательного  стандарта  высшего  образования  -  бакалавриат  по 
направлению  подготовки  43.03.02  Туризм»  (с  изменениями  и  дополнениями).  Редакция  с 
изменениями N 1456 от 26.11.2020;

- Профессиональный стандарт «Экскурсовод (гид)», Утверждённым приказом Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации от 24 декабря 2021 (регистрационный номер 
№913н); 

-  Приказ  Министерства  образования  и  науки  Российской  Федерации  от  06.04.2021г. 
№ 245 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности 
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по образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам 
специалитета, программам магистратуры»; 

- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 29 июня 2015г. № 636 
«Об  утверждении  Порядка  проведения  государственной  итоговой  аттестации 
по образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам 
специалитета и программам магистратуры»;

-  Приказ  Минобрнауки  России  от  27.03.2020  №  490  «О  внесении  изменений 
в некоторые приказы Министерства образования и науки Российской Федерации, касающиеся 
проведения  государственной  итоговой  аттестации  по  образовательным  программам  высшего 
образования»;

-  Приказ  Министерства  науки  и  высшего  образования,  Министерства  просвещения 
от 5 августа 2020 г. №885/390 «О практической подготовке обучающихся»;

-  Приказ  Министерства  науки  и  высшего  образования  Российской  Федерации 
от 18.04.2023 г.  № 409 «Об утверждении аккредитационных показателей по образовательным 
программам  высшего  образования,  методики  расчета  и  применения  аккредитационных 
показателей по образовательным программам высшего образования»;

- Устав Частного образовательного учреждения высшего образования «Брянский институт 
управления и бизнеса»; 
      - другие локально-нормативные акты.

3. ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ВЫПУСКНИКОВ

3.1. Общее описание профессиональной деятельности выпускников:
Области  профессиональной  деятельности  выпускника  образовательной  программы 

по  направлению  подготовки  43.03.02  Туризм,  профиль  «Технология  и  организация 
туроператорских  и  турагентских  услуг»,  в  которых  выпускники,  освоившие  программу 
бакалавриата (далее - выпускники), могут осуществлять профессиональную деятельность:

04 Культура, искусство (в сфере экскурсионной деятельности);
33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт,
предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и пр.) (в
сферах: оказание туристских, экскурсионных услуг населению и иных услуг необходимых 

для организации и реализации путешествий;
формирование, продвижение и реализация туристского продукта; деятельность объектов
туристской инфраструктуры и туристских сервисов; проектирование в туризме);
Выпускники  могут  осуществлять  профессиональную  деятельность  в  других  областях 

профессиональной деятельности и (или) сферах профессиональной деятельности при условии 
соответствия уровня их образования и полученных компетенций требованиям к квалификации 
работника.

Тип (-ы) задач профессиональной деятельности выпускников: 
проектный;
технологический;
сервисный.
3.2.  Перечень профессиональных стандартов,  соотнесенных с  ФГОС ВО по направлению 

подготовки 43.03.02 Туризм приведен в Приложении №1. 
Перечень  обобщённых  трудовых  функций  и  трудовых  функций,  имеющих  отношение  к 

профессиональной  деятельности  выпускника  программ  бакалавриата  по  направлению 
подготовки 43.03.02 Туризм представлен в Приложении № 2.
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      3.3. Типы задач профессиональной деятельности выпускников:

Область
профессиональной 

деятельности
(по Реестру Минтруда)

Типы задач
профессиональной

деятельности

Задачи
профессиональной

деятельности

04Культура, искусство 
(в сфере 
экскурсионной 
деятельности);

проектный -владение основами туристско-рекреационного 
проектирования;
-изучение и прогнозирование спроса с учетом 
требований потребителей определенных 
сегментов рынка;
-проектирование туристских маршрутов, 
программ, в.т.ч. региональных брендовых 
маршрутов;
- разработка и реализация проектов, 
направленных на развитие туристского 
предприятия;
-проектирование предприятий
индустрии туризма;
-разработка и реализация бизнес- планов создания
предприятия индустрии туризма;
-формирование логистических схем в
сфере туризма и оценка их эффективности;

33 Сервис, оказание 
услуг населению

технологический - разработка туристского продукта, 
учитывающего этнокультурные, исторические 
религиозные аспекты, требования действующего 
законодательства с использованием современных 
технологий в сфере туризма, маркетинга, 
коммерции, логистики;
- использование технологий рационального 
природопользования при формировании 
туристского продукта;
- применение современных информационно- 
коммуникационных технологий в реализации 
туристского продукта и предоставлении услуг;
-построение эффективной системы продвижения 
туристского продукта;
- обеспечение безопасности туристской 
деятельности, включая охрану труда

33 Сервис, оказание 
услуг населению

сервисный - соблюдение стандартов
качества и норм безопасности комплексного 
туристского обслуживания;
- предоставление предпродажного сервиса 
(информационный сервис) и
послепродажного сервиса
(гарантии качества).

4. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ, РЕАЛИЗУЕМАЯ В РАМКАХ БАКАЛАВРИАТА 

НАПРАВЛЕНИЯ ПОДГОТОВКИ 43.03.02 ТУРИЗМ

4.1. Направленность (профиль) основной профессиональной образовательной программы в 
рамках  бакалавриата  направления  подготовки  43.03.02  Туризм,  профиль  «Технология  и 
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организация туроператорских и турагентских услуг».
4.2.  Квалификация,  присваиваемая  выпускникам  основной  профессиональной 

образовательной программы: бакалавр.
4.3. Объем образовательной программы бакалавриата 240 зачетных единиц (далее – з.е.).
Объем  программы  бакалавриата  составляет  240  зачетных  единиц  (далее  –  з.е.)  вне 

зависимости  от  формы  обучения,  применяемых  образовательных  технологий,  реализации 
программы бакалавриата с использованием сетевой формы, реализации программы бакалавриата 
по индивидуальному учебному плану. 

Объем программы бакалавриата, реализуемый за один учебный год, составляет не более 70 
з.е. вне зависимости от формы обучения, применяемых образовательных технологий, реализации 
программы бакалавриата с использованием сетевой формы, реализации программы бакалавриата 
по индивидуальному учебному плану (за исключением ускоренного обучения), а при ускоренном 
обучении – не более 80 з.е.

4.4. Формы обучения: очная.
4.5.  Срок  получения  образования  по  программе  бакалавриата  направления  подготовки 

43.03.02 Туризм:
-в очной форме обучения 4 года,
-в очно-заочной форме обучения 4 года 6 месяцев,
-при обучении по индивидуальному учебному плану инвалидов и лиц с ОВЗ может быть 

увеличен  по  их  заявлению  не  более  чем  на  1  год  по  сравнению  со  сроком  получения 
образования, установленным для соответствующей формы обучения.

5. ТРЕБОВАНИЯ К СТРУКТУРЕ И СОДЕРЖАНИЮ ПРОГРАММЫ 
БАКАЛАВРИАТА

5.1. Структура и объем программы бакалавриат направления 43.03.02 Туризм

Структура программы бакалавриата Объем программы 
бакалавриата в з.е.

по ФГОС

Объем программы 
бакалавриата в з.е. 

фактически
Блок 1 Дисциплины (модули) не менее 160 211

Блок 2 Практики не менее 15 20
Блок 3 Государственная итоговая 

аттестация
6 - 9 9

Объем программы бакалавриата 240 240

5.2. Типы практик: 
-учебная практика: 
ознакомительная практика;
-производственная практика: 
проектно-технологическая практика; 
сервисная практика;
преддипломная практика.

5.3. Учебный план (Приложение 3).

5.4. Календарный учебный график (Приложение 4).

5.5.  Рабочие  программы  дисциплин  (модулей),  в  том  числе  оценочные  средства 
для  проведения  промежуточной  аттестации  по  дисциплинам  (модулям) 
и практикам (Приложение 5)
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5.6. Рабочие программы практик (Приложение 6).

5.7. Программа государственной итоговой аттестации (Приложение 7).

6. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ БАКАЛАВРИАТА

6.1. В результате освоения программы бакалавриата направления подготовки 43.03.02 Туризм у 
выпускников будут сформированы компетенции, установленный программой.

6.1.1. Универсальные компетенции выпускников и индикаторы их достижения

Наименование 
категории 
(группы) 

универсальных 
компетенций

Код и наименование 
универсальной 
компетенции 
выпускника

Системное  и 
критическое 
мышление

УК-1.  Способен 
осуществлять  поиск, 
критический  анализ  и 
синтез  информации, 
применять  системный 
подход  для  решения 
поставленных задач

УК-1.1.  Осуществляет  поиск  необходимой 
информации,  опираясь  на  результаты  анализа 
поставленной задачи.

УК-1.2.  Разрабатывает  варианты  решения 
проблемной  ситуации  на  основе  критического 
анализа доступных источников информации.

УК-1.3.  Выбирает  оптимальный  вариант 
решения задачи, аргументируя свой выбор.

Разработка  и 
реализация 
проектов

УК-2.  Способен 
определять круг задач в 
рамках  поставленной 
цели  и  выбирать 
оптимальные  способы 
их  решения,  исходя  из 
действующих  правовых 
норм,  имеющихся 
ресурсов и ограничений

УК-2.1  -  Понимает  базовые  принципы 
постановки задач и выработки решений

УК-2.2  -  Выбирает  оптимальные  способы 
решения  задач,  исходя  из  действующих 
правовых  норм,  имеющихся  ресурсов  и 
ограничений

Командная  работа 
и лидерство

УК-3.  Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействие  и 
реализовывать  свою 
роль в команде

УК-3.1.  Понимает  основные  аспекты 
межличностных и групповых коммуникаций.

УК-3.2.  Эффективно  взаимодействует  с 
другими членами команды, понимает свою роль 
в команде.

Коммуникация

УК-4.  Способен 
осуществлять  деловую 
коммуникацию в устной 
и  письменной  формах 
на  государственном 
языке  Российской 
Федерации  и 
иностранном(ых) 
языке(ах)

УК-4.1  Выбирает  коммуникативно 
приемлемые стиль и средства взаимодействия в 
общении  на  государственном  языке  РФ  и 
иностранном(-ых)  языках,  в  том  числе  с 
использованием  средств  информационно-
коммуникационных технологий (ИКТ)

УК-4.2  Ведет  деловую  переписку  на 
государственном языке РФ и иностранном(-ых) 
языках

УК-4.3 Использует диалог для сотрудничества 
в социальной и профессиональной сферах

УК-4.4 Выполняет перевод профессиональных 
текстов с иностранного(-ых) на государственный 
язык  РФ  и  с  государственного  языка  РФ  на 
иностранный (-ые)
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Межкультурное 
взаимодействие

УК-5.  Способен 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие  общества 
в  социально-
историческом, 
этическом  и 
философском 
контекстах

УК-5.1.  Имеет  базовые  представления  о 
межкультурном  разнообразии  общества  в 
социально-историческом,  этическом  и 
философском контекстах.

УК-5.2. Понимает необходимость восприятия и 
учета межкультурного разнообразия общества в 
социально-историческом,  этическом  и 
философском контекстах.

Самоорганизация 
и  саморазвитие  (в 
том  числе 
здоровьесбережен
ие)

УК-6.  Способен 
управлять  своим 
временем,  выстраивать 
и  реализовывать 
траекторию 
саморазвития на  основе 
принципов  образования 
в течение всей жизни

УК-6.1  Адекватно  оценивает  временные 
ресурсы и ограничения и эффективно использует 
эти ресурсы

УК-6.2 Выстраивает и реализует персональную 
траекторию  непрерывного  образования  и 
саморазвития на его основе

УК-7.  Способен 
поддерживать  должный 
уровень  физической 
подготовленности  для 
обеспечения 
полноценной 
социальной  и 
профессиональной 
деятельности

УК-7.1 Рассматривает нормы здорового образа 
жизни как основу для полноценной социальной 
и профессиональной деятельности

УК-7.2  Выбирает  и  использует 
здоровьесберегающие  приемы  физической 
культуры  для  укрепления  организма  в  целях 
осуществления полноценной профессиональной 
и другой деятельности

Безопасность 
жизнедеятельност
и

УК-8.  Способен 
создавать  и 
поддерживать  в 
повседневной жизни и в 
профессиональной 
деятельности 
безопасные  условия 
жизнедеятельности  для 
сохранения  природной 
среды,  обеспечения 
устойчивого  развития 
общества,  в  том  числе 
при  угрозе  и 
возникновении 
чрезвычайных ситуаций 
и военных конфликтов

УК-8.1  Применяет  теоретические  и 
практические знания и навыки для обеспечения 
безопасных  условий  жизнедеятельности  в 
бытовой и профессиональной сферах

УК-8.2 Осуществляет оперативные действия по 
предотвращению чрезвычайных ситуаций и/или 
их  последствий,  в  том  числе  при  угрозе  и 
возникновении военных конфликтов

Экономическая 
культура,  в  том 
числе  финансовая 
грамотность

УК-9.  Способен 
принимать 
обоснованные 
экономические решения 
в  различных  областях 
жизнедеятельности

УК-9.1  Осознает  значимость  и  проблемы 
профессиональной и социальной адаптации лиц 
с ограниченными возможностями

УК-9.2  Содействует  успешной 
профессиональной и социальной адаптации лиц 
с ограниченными возможностями

Гражданская 
позиция

УК-10. Способен 
формировать 
нетерпимое отношение 

УК-10.1  Реализует  гражданские  права  и 
осознанно участвует в жизни общества
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к проявлениям 
экстремизма, 
терроризма, 
коррупционному 
поведению и 
противодействовать им 
в профессиональной 
деятельности

УК-10.2  Следует  базовым  этическим 
ценностям,  демонстрируя  нетерпимое 
отношение  к  проявлениям  экстремизма, 
терроризма,  коррупционному  поведению  и 
противодействует  им  в  профессиональной 
деятельности

6.1.2. Общепрофессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения

Категория 
(группа) обще- 

профессиональн
ых

компетенций

Код и наименование 
общепрофессиональной 

компетенции

Код  и  наименование  индикатора  достижения 
общепрофессиональной компетенции

Технологии ОПК-1
Способен применять 
технологические 
новации и современное 
программное 
обеспечение в 
туристической сфере

ОПК-1.1
Осуществляет поиск, анализ, отбор технологических 
новаций и современных программных продуктов в 
профессиональной туристской деятельности

ОПК-1.2
Использует технологические новации и 
специализированные программные продукты в сфере 
туризма

Управление ОПК-2
Способен осуществлять 
основные функции 
управления 
туристической 
деятельностью

ОПК-2.1
Определяет цели и задачи управления структурными 
подразделениями объектов туристской сферы

ОПК-2.2
Использует основные методы и приемы планирования, 
организации, мотивации и координации деятельности 
структурных подразделений и отдельных сотрудников 
объектов туристской сферы

ОПК-2.3
Осуществляет   контроль   деятельности   структурных 
подразделений объектов туристской сферы

Качество ОПК-3
Способен обеспечивать 
требуемое качество 
процессов оказания 
услуг в избранной сфере 
профессиональной 
деятельности

ОПК-3.1
Оценивает качество оказания туристских услуг с 
учетом мнения потребителей и заинтересованных 
сторон
ОПК-3.2
Обеспечивает требуемое качество процессов оказания 
туристских услуг в соответствии с международными и 
национальными стандартами

Маркетинг ОПК-4
Способен осуществлять 
исследование рынка, 
организовывать 
продажи и продвижение 
туристского продукта

ОПК-4.1
Осуществляет маркетинговые исследования 
туристского рынка, потребителей, конкурентов, в т.ч. 
с целью обоснования и разработки системы новых 
экскурсионных маршрутов
ОПК-4.2
Формирует каналы сбыта туристских продуктов и 
услуг, а также их продвижение, в том числе в 
информационно-телекоммуникационной  сети 
Интернет
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Экономика ОПК-5
Способен принимать 
экономически 
обоснованные решения, 
обеспечивать 
экономическую 
эффективность 
организаций избранной 
сферы 
профессиональной 
деятельности

ОПК-5.1
Определяет, анализирует, оценивает 
производственно-экономические  показатели  
предприятий  туристской
сферы
ОПК-5.2
Принимает             экономически             
обоснованные управленческие решения

ОПК-5.3
Обеспечивает        экономическую        
эффективность туристского предприятия

Право ОПК-6
Способен применять 
законодательство 
Российской Федерации, 
а также нормы 
международного права 
при осуществлении 
профессиональной 
деятельности

ОПК-6.1
Осуществляет поиск и обоснованно применяет 
необходимую   нормативно-правовую   
документацию для деятельности в избранной 
профессиональной области

ОПК-6.2
Соблюдает законодательство Российской Федерации 
о предоставлении туристских услуг

ОПК-6.3
Обеспечивает   документооборот   в   соответствии   
с нормативными требованиями

Безопасность
обслуживания

ОПК-7
Способен обеспечивать 
безопасность 
обслуживания 
потребителей и 
соблюдение
требований 
заинтересованных 
сторон на основании 
выполнения норм
и правил охраны труда 
и
техники безопасности

ОПК-7.1
Обеспечивает           безопасность           
обслуживания потребителей туристских услуг

ОПК-7.2
Соблюдает требования охраны труда и техники 
безопасности  в  подразделениях  предприятий 
избранной сферы деятельности

Информационно-
коммуникационн
ые технологии для 
профессионально
й деятельности

ОПК-8
Способен                 
понимать принципы 
работы современных 
информационных
технологий  и  
использовать их     для 
решения     задач 
профессиональной 
деятельности

ОПК-8.1
Понимает        принципы        работы        
современных информационных технологий

ОПК-8.2
Использует современные информационные 
технологии для решения задач профессиональной 
деятельности

6.3. Профессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения

Задача ПД Объект или область 
знания

Код и
наименование 
профессиональ

ной 
компетенции

Код и 
наименование 

индикатора 
достижения 

профессионально
й компетенции

Основание 
(ПС, анализ 

опыта)

Тип задач профессиональной деятельности: технологический
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Разработка 
туристского
продукта, 
учитывающего 
этнокультурные, 
исторические 
религиозные 
аспекты, 
требования 
действующего 
законодательства 
с 
использованием 
современных 
технологий в 
области туризма, 
маркетинга, 
коммерции, 
логистики. 
Использование 
технологий 
рационального
природопользован
ия при 
формировании 
туристского 
продукта. 
Применение 
современных 
информационных 
и 
коммуникативных 
технологий в 
реализации 
туристского 
продукта и 
предоставлении 
услуг. построение 
эффективной 
системы 
продвижения 
турпродуктов. 
Обеспечение 
безопасности 
туристской 
деятельности.

Туристский
продукт, 
включающий 
основные, 
дополнительные  и 
сопутствующие 
туристские  услуги, 
его  разработка  и 
проектирование 
программ туристского 
обслуживания. 
Туристские 
организации  и 
организации 
туристской 
индустрии. 
Туристские регионы и 
территории. 
Технологии 
обслуживания 
клиентов,
технологическая 
документация  и 
информационные 
ресурсы. Потребители 
туристского продукта, 
их  запросы, 
потребности  и 
ключевые  ценности. 
Первичные  трудовые 
коллективы 
организаций 
туристской 
индустрии.

ПК-1
Способен 
разрабатывать 
экскурсионные 
программы

ПК-1.1
Определяет цель и 
выбирает  тему 
экскурсии

04.005
Экскурсовод

(гид)

D/01.6ПК-1.2
Составляет 
экскурсионные 
программы

ПК-1.3
Осуществляет 
подготовку  текста 
экскурсии  и 
составляет 
методическую 
разработку
ПК-1.4
Составляет 
технологическую 
карту экскурсии
ПК-1.5
Определяет 
методические 
приемы
ПК-1.6
Выбирает 
программы 
экскурсий  для 
экскурсионных 
групп   или 
индивидуальных 
туристов

ПК-1.7
Осуществляет 
отбор 
экскурсионных 
объектов  для 
будущей 
экскурсии
ПК-1.8
Осуществляет 
выбор 
литературных 
источников  по 
тематике 
экскурсии
ПК-1.9
Обеспечивает 
комплектование 
"портфеля 
экскурсовода"
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ПК-1.10
Корректирует 
экскурсионную 
программу  и 
определяет 
объезд  (обход) 
экскурсионного 
маршрута

Обеспечение
партнерского 
взаимодействия  с 
потребителями  и 
заинтересованны
ми сторонами.
Умение 
самостоятельно 
разрабатывать 
внутренние
нормативные 
документы
по обеспечению
качества  и 
стандартизации 
услуг  туристской 
индустрии. 
Обеспечение 
стандартов 
качества  и  норм 
безопасности 
комплексного 
туристского 
обслуживания. 
Осуществление 
обслуживания  в 
соответствии  с 
этнокультурными, 
историческими, 
национальными  и 
религиозными 
традициями  на 
основе 
выявленных 
потребностей 
туристов. 
Организация 
процесса 
обслуживания 
потребителей  и 

Туристский
продукт, 
включающий 
основные, 
дополнительные  и 
сопутствующие 
туристские
услуги, его разработка 
и проектирование
программ
туристского 
обслуживания. 
Туристские 
организации  и 
организации 
туристской 
индустрии. 
Туристские  регионы 
и  территории. 
Технологии 
обслуживания 
клиентов, 
технологическая 
документация  и 
информационные 
ресурсы. 
Потребители 
туристского 
продукта,  их 
запросы, потребности 
и  ключевые 
ценности. Первичные 
трудовые коллективы 
организаций 
туристской 
индустрии.

ПК-2
Способен 
проводить 
экскурсии

ПК-2.1
Осуществляет 
выбор  приемов 
информационно- 
экскурсионной 
работы

04.005
Экскурсово

д
(гид)

D/02.6

ПК-2.2
Применяет 
"портфель 
экскурсовода"

ПК-2.3
Обеспечивает 
соблюдение 
маршрута 
экскурсий
ПК-2.4
Обеспечивает
безопасность 
экскурсантов  во 
время экскурсий
ПК-2.5
Обеспечивает
возвращения 
экскурсантов

ПК-3
Способен 
осуществлять 
взаимодействие
с 
потребителями 
и 
заинтересованн
ыми  сторонами 
в 
туристической 
сфере

ПК-3.1
Организует 
ведение 
переговоров  с 
потребителями, 
партнерами  и 
заинтересованным
и  сторонами, 
согласование 
условий  договора 
по
оказанию 
туроператорских  и 
турагентских услуг
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(или)  туристов, 
формирование 
взаимоотношений 
с потребителем.

ПК-3.2
Выбирает 
оптимальные 
способы 
разрешения 
проблемных 
ситуаций 
потребителей, 
партнеров  и 
заинтересованных 
сторон

Тип задач профессиональной деятельности: проектный

Владение основами
туристского 
районирования  и 
оценки 
размещения 
туристских 
центров в крупных 
туристских 
регионах  мира  и 
России.
Изучение  и 
прогнозирование 
спроса  с  учетом 
требований 
потребителей  на 
определенных 
сегментах рынка.
Разработка  и 
реализация 
проектов, 
направленных  на 
развитие 
туристской 
организации. 
Проектирование 
организаций 
туриндустрии  и 
дестинаций.
Разработка  и 
реализация 
бизнес-планов 
создания  нового 
предприятия 
туриндустрии.
Формирование 
логистических 
схем в
области туризма и
оценка  их 
эффективн
ости.

Туристский
продукт, 
включающий 
основные, 
дополнительные  и 
сопутствующие 
туристские
услуги,  его 
разработка  и 
проектирование 
программ 
туристского 
обслуживания. 
Туристские 
организации  и 
организации 
туристской 
индустрии. 
Туристские  регионы 
и  территории. 
Технологии 
обслуживания 
клиентов, 
технологическая 
документация  и 
информационные 
ресурсы. 
Потребители 
туристского 
продукта, их запросы, 
потребности и
ключевые  ценности. 
Первичные  трудовые 
коллективы 
организаций 
туристской 
индустрии.

ПК-4
Способен 
проектиров
ать объекты 
туристкой 
деятельност
и

ПК-4.1
Использует 
методы  и 
технологии 
проектировани
я  деятельности 
туристского 
предприятия

04.005
Экскурсово

д
(гид)

D/03.6

ПК-4.2
Оценивает 
эффективность 
планирования 
по  различным 
направлениям 
проекта
ПК-4.3
Рассчитывает 
качественные и 
количественны
е  показатели, 
характеризующ
ие 
эффективность 
проекта

7.  ТРЕБОВАНИЯ К УСЛОВИЯМ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  БАКАЛАВРИАТА 
ПО НАПРАВЛЕНИЮ ПОДГОТОВКИ 43.03.02 ТУРИЗМ 
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7.1. Общесистемные требования к реализации программы бакалавриата:
 7.1.1. Материально-техническое обеспечение (помещения и оборудование):
Помещения Института представляют собой учебные аудитории для проведения учебных 

занятий,  предусмотренных  программой  бакалавриата,  оснащенные  оборудованием  и 
техническими  средствами  обучения,  состав  которых  определяется  в  рабочих  программах 
дисциплин (модулей).

Помещения  для  самостоятельной  работы  обучающихся  оснащены  компьютерной 
техникой  с  возможностью  подключения  к  сети  «Интернет»  и  обеспечением  доступа  к 
электронной информационно-образовательной среде Института.

7.1.2. Электронная информационно-образовательная среда Института: 
Электронная информационно-образовательная среда Института: 

 Электронно-библиотечная  система IPR BOOKS (www.iprbookshop.ru) (
 Образовательная  платформа  ЮРАЙТ  (https://biblioonline.ru/catalog/legendary и 

https://urait.ru/catalog/legendary) 
 eLIBRARY.RU:http://elibrary.ru/ 
 «КонсультантПлюс» 

7.2. Требования к учебно-методическому обеспечению программы бакалавриата

7.2.1.  Перечень  лицензионного  и  свободно  распространяемого  программного 
обеспечения: 

1. Операционная  система  Microsoft  Windows  XP  Professional  Russian  —  OEM-
лицензии (поставляются в составе готового компьютера);

2. Операционная  система  Microsoft  Windows  7  Professional  —  OEM-лицензии 
(поставляются в составе готового компьютера);

3. Операционная система Linux: Open-source;
4. Свободный пакет офисных приложений Open Office;
5. Свободный пакет офисных приложений Libre Office;
7. Комплексная  система  антивирусной  защиты  рабочих  станций   Dr.Web  Desktop 

Security Suite LBW-BC-12M-50-B1;
8. Программные средства АПК Аналитик – авто 
9. Программный комплекс SciLab — свободная лицензия CeCILL.
10.       Архиватор 7Zip (free) - свободно распространяемый программный продукт.
11.    Яндекс с Нейро browser://neuro-editor/ - свободно распространяемый программный 

продукт.
12.       https://giga.chat/ -  свободно распространяемый программный продукт.
13.       https://chat.deepseek.com/ - свободно распространяемый программный продукт.

7.2.2. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные 
системы:

1. Официальный  интернет-портал  базы  данных  правовой  информации 
http://pravo.gov.ru.

2. Электронные  ресурсы  Российской  государственной  библиотеки 
http://www.rsl.ru/ru/root3489/all.

3. Портал  Федеральных  государственных  образовательных  стандартов  высшего 
образования http://fgosvo.ru.

4. Федеральный портал «Российское образование» http://www.edu.ru/
5. База  данных  научных  журналов  на  русском  и  английском  языке  ScienceDirect. 

Открытый  доступ  к  метаданным  научных  статей  по  различным  направлениям  наук.  Поиск 
рецензируемых  журналов,  статей,  глав  книг  и  контента  открытого  доступа 
http://www.sciencedirect.com/

6. Информационно-правовой портал Гарант https://www.garant.ru

http://www.iprbookshop.ru/
https://urait.ru/catalog/legendary
https://biblioonline.ru/catalog/legendary
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7.  Компьютерная  справочная  правовая  система  «Консультант  Плюс» 
http://www.consultant.ru/

8. Национальная электронная библиотека http://www.nns.ru/
9. Портал Единое окно доступа к образовательным ресурсам http://window.edu.ru/
10. Реестр примерных основных общеобразовательных программ https://fgosreestr.ru/ 

7.2.3. Информационно-библиотечное обеспечение:
1. Большой  Энциклопедический  Словарь  .  Уникальная  бесплатная  онлайн 

энциклопедия с возможностью полнотекстового поиска и поддержкой морфологии 
слов.

2. РУВИКИ   Русская Википедия
3. Мегаэнциклопедия  Кирилл  и  Мефодий   -  содержит  обширные  сведения  по  всем 

областям науки.
4. Российская национальная библиотека   – коллекции электронной библиотеки РНБ.
5. Единый  электронный  каталог  Российской  государственной  библиотеки   

(РГБ). Единый ЭК содержит библиографические записи на все виды документов, 
включая статьи, изданные на русском и других языках на различных носителях и в 
различные хронологические периоды.

6. Государственная  публичная  научно-техническая  библиотека   
(ГПНТБ). Крупнейшая научно-техническая библиотека страны.

7. Государственная публичная историческая библиотека  . В ГПИБ России достаточно 
полно  собрана  дореволюционная  и почти  с исчерпывающей  полнотой  советская 
литература  по истории  России  (СССР)  и всеобщей  истории,  специальным 
и вспомогательным историческим дисциплинам.

8. Институт  научной  информации  по  общественным  наукам  РАН   
(ИНИОН). Библиографические  базы  данных  ИНИОН  по  социальным  и 
гуманитарным наукам ведутся с начала 1980-х гг.

9. Российское общество «Знание»   - книги, лекции, мероприятия образовательного и 
просветительского характера

10. Руниверс.   Сайт  о  российской  истории  и  культуре.  Размещает  преимущественно 
факсимильные книги, изданные до 1917 года , а также фотографии, документы и 
иные исторические материалы.

11. «ГРАМОТА.РУ»   —  справочно-информационный  портал  «Русский  язык»  — 
популярный  в  Рунете  интернет-портал,  посвящённый  русскому  языку. Словари, 
справочники,  онлайновая  проверка  правописания,  консультации  специалистов, 
законодательство,  материалы  по  языкознанию,  мониторинг  культуры  речи  и 
многое другое.

12. Классика.ру   -  библиотека  русской  литературы. Тексты  произведений  русских 
классиков. Биографии.

13. СЛОВАРИ.РУ.   Электронная  библиотека  словарей  русского  языка:  толковые, 
иностранных слов, орфографический, семантический. Поиск по словарям. 

14. Классика  Российского  права.   Проект  компании  "Консультант  Плюс". 
Предоставлены переизданные классические монографии,  для которых известные 
современные юристы специально подготовили свои комментарии и предисловия.

15. Конституция Российской Федерации.   Сайт полностью посвящён Конституции РФ. 
Алфавитно-предметный  указатель  к  Конституции  на  русском,  английском, 
французском и немецком языках. Символы РФ. Также на нём есть публикации - 
полные тексты Постановлений Конституционного Суда РФ и Высшего Суда РФ.

16. «Официальный  интернет-портал  правовой  информации»   является  сетевым 
изданием  и  входит  в  государственную  систему  правовой  информации, 
функционирование  которой  обеспечивает  федеральный  орган  исполнительной 
власти,  осуществляющий  функции  по  выработке  государственной  политики, 
нормативно-правовому  регулированию,  контролю  и  надзору  в  сфере 

http://www.vedu.ru/bigencdic/
http://publication.pravo.gov.ru/
http://www.constitution.ru/
http://civil.consultant.ru/
http://www.slovari.ru/
http://www.klassika.ru/
http://gramota.ru/
http://www.runivers.ru/
https://znanierussia.ru/
http://inion.ru/
http://inion.ru/
https://www.shpl.ru/
http://www.gpntb.ru/
http://www.gpntb.ru/
http://www.rsl.ru/ru/s97/s339
http://www.rsl.ru/ru/s97/s339
https://nlr.ru/elibrarypro
http://www.megabook.ru/
https://ru.ruwiki.ru/wiki/%D0%A0%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%92%D0%B8%D0%BA%D0%B8%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%8F
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государственной  охраны,  президентской,  правительственной  и  иных  видов 
специальной связи и информации.

7.3. Требования к кадровым условиям реализации программы бакалавриата
7.3.1. Реализация программы бакалавриата обеспечивается педагогическими работниками 

Института, а также лицами, привлекаемыми Институтом к реализации программы бакалавриата 
на иных условиях.

7.3.2. Квалификация педагогических работников Института отвечает квалификационным 
требованиям, указанным в квалификационных справочниках.

7.3.3.  Не  менее  70  процентов  численности  педагогических  работников  Института, 
участвующих  в  реализации  программы  бакалавриата,  и  лиц,  привлекаемых  Институтом  к 
реализации  программы  бакалавриата  на  иных  условиях  (исходя  из  количества  замещаемых 
ставок,  приведенного  к  целочисленным  значениям),  ведут  научную,  учебно-методическую  и 
(или) практическую работу, соответствующую профилю преподаваемой дисциплины (модуля).

7.3.4.  Не  менее  10  процентов  численности  педагогических  работников  Института, 
участвующих  в  реализации  программы  бакалавриата,  и  лиц,  привлекаемых  Институтом  к 
реализации  программы  бакалавриата  на  иных  условиях  (исходя  из  количества  замещаемых 
ставок,  приведенного  к  целочисленным  значениям),  являются  руководителями  и  (или) 
работниками иных организаций, осуществляющими трудовую деятельность в профессиональной 
сфере,  соответствующей  профессиональной  деятельности,  к  которой  готовятся  выпускники 
(иметь стаж работы в данной профессиональной сфере не менее 3 лет).

7.3.5.  Не менее 60 процентов численности педагогических работников Института и лиц, 
привлекаемых  к  образовательной  деятельности  Института  на  иных  условиях  (исходя  из 
количества  замещаемых  ставок,  приведенного  к  целочисленным  значениям),  имеют  ученую 
степень (в том числе ученую степень, полученную в иностранном государстве и признаваемую в 
Российской  Федерации)  и  (или)  ученое  звание  (в  том  числе  ученое  звание,  полученное  в 
иностранном государстве и признаваемое в Российской Федерации).

7.4. Требования к финансовым условиям реализации программы бакалавриата
7.4.1.  Финансовое  обеспечение  реализации  программы  бакалавриата  осуществляется  в 

объеме не  ниже значений базовых нормативов затрат на  оказание государственных услуг по 
реализации  образовательных  программ  высшего  образования  –  бакалавриата  и  значений 
корректирующих  коэффициентов  к  базовым нормативам  затрат,  определяемых Минобрнауки 
России.

7.5.  Требования  к  применяемым  механизмам  оценки  качества  образовательной 
деятельности и подготовки обучающихся по программе бакалавриата.

7.5.1. Качество образовательной деятельности и подготовки обучающихся по программе 
бакалавриата  определяется  в  рамках  системы внутренней  оценки,  а  также  системы внешней 
оценки, в которой университет принимает участие на добровольной основе. 

7.5.2. В целях совершенствования программы бакалавриата университет при проведении 
регулярной  внутренней  оценки  качества  образовательной  деятельности  и  подготовки 
обучающихся по программе бакалавриата привлекает работодателей и (или)  их объединения, 
иных юридических и (или) физических лиц, включая педагогических работников Института. В 
рамках  внутренней  системы  оценки  качества  образовательной  деятельности  по  программе 
бакалавриата  обучающимся  предоставляется  возможность  оценивания  условий,  содержания, 
организации и качества образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и 
практик. 

7.5.3. Внешняя оценка качества образовательной деятельности по программе бакалавриата 
в  рамках  процедуры  государственной  аккредитации  осуществляется  с  целью  подтверждения 
соответствия образовательной деятельности по программе бакалавриата требованиям ФГОС ВО.

7.5.4.  Внешняя  оценка  качества  образовательной  деятельности  и  подготовки 
обучающихся  по  программе бакалавриата  может  осуществляться  в  рамках  профессионально-
общественной  аккредитации,  проводимой  работодателями,  их  объединениями,  а  также 
уполномоченными  ими  организациями,  либо  авторизованными  национальными 
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профессионально-общественными организациями,  входящими в  международные  структуры,  с 
целью  признания  качества  и  уровня  подготовки  выпускников,  отвечающими  требованиям 
профессиональных  стандартов  (при  наличии),  требованиям  рынка  труда  к  специалистам 
соответствующего профиля.

8. ХАРАКТЕРИСТИКИ СРЕДЫ ВУЗА, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ РАЗВИТИЕ 
УНИВЕРСАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ ВЫПУСКНИКОВ

8.1. Рабочая программа воспитания 
8.2. Календарный план воспитательной работы

9. ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ 
С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ

Для  обеспечения  образования  инвалидов  и  обучающихся  с  ограниченными 
возможностями здоровья при необходимости разрабатывается адаптированная образовательная 
программа,  индивидуальный  учебный  план  с  учетом  особенностей  их  психофизического 
развития и состояния здоровья, в частности применяется индивидуальный подход к освоению 
дисциплин, индивидуальные задания: рефераты, письменные работы и, наоборот, только устные 
ответы  и  диалоги,  индивидуальные  консультации,  использование  диктофона  и  других 
записывающих средств для воспроизведения лекционного и семинарского материала.

В целях обеспечения обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья  библиотека  комплектует  фонд  основной  учебной  литературой,  адаптированной  к 
ограничению их здоровья, предоставляет возможность удаленного использования электронных 
образовательных ресурсов,  доступ к которым организован в БИУБ. В библиотеке проводятся 
индивидуальные  консультации  для  данной  категории  пользователей,  оказывается  помощь  в 
регистрации  и  использовании  сетевых  и  локальных  электронных  образовательных  ресурсов, 
предоставляются места в читальном зале, оборудованные программами невизуального доступа к 
информации,  экранными  увеличителями  и  техническими  средствами  усиления  остаточного 
зрения. В частности, используются такие технические средства, как:
Microsoft Windows 7, Центр специальных возможностей, Экранная лупа;
Microsoft Windows 7, Центр специальных возможностей, Экранная диктор;
Microsoft Windows 7, Центр специальных возможностей, Экранная клавиатура;
Экранная лупа OneLoupe; Речевой синтезатор «Голос».
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              Приложение 1.

Перечень  профессиональных  стандартов,  соотнесенных  с  федеральным 
государственным  образовательным  стандартом  по  направлению  подготовки 
43.03.02 Туризм 

Предоставление экскурсионных услуг

162 04.005
Профессиональный стандарт «Экскурсовод (гид)», Утверждённым приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 24 декабря 
2021 (регистрационный номер №913н); 
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           Приложение 2.

Перечень  обобщённых  трудовых  функций  и  трудовых  функций,  имеющих 
отношение к профессиональной деятельности выпускника программы бакалавриата по 
направлению подготовки 43.03.02 Туризм 

Код  
и 
наимен
ование 
професс
иональ
ного 
стандар
та

Обобщенные  трудовые 
функции

Трудовые функции

к
о
д

наименование уровен
ь 

квали
фикац

ии

наименование код уровень 
(подуро

вень) 
квали-
фикаци

и

04.005 D Оказание 
экскурсионн

ых услуг

6 Разработка экскурсий D/01.6 6

Сопровождение 
туристов 
(экскурсантов) по 
маршруту экскурсии

D/02.6 6

Ознакомление 
туристов 
(экскурсантов) с 
объектами показа

D/03.6 6


